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2.
Uvod

Od roku 2001 sprevadza Eurdpska
cestovna poistovna svojim na mieru Sitym
poistovacim produktom CORPORATE
TRAVEL INSURANCE (CTI®) mnohé
firmy rbzneho zamerania na celom

svete nepretrzite celych 24 hodin naich
sluzobnych cestach.

Prezieravé podniky poistuju
svojich pracovnikov
na sluzobnych cestach

Délezitym aspektom sluzobnych ciest

je zodpovednost zamestnavatela za
svojich zamestnancov. Tato siaha od
zdravotného poistenia v zahranici cez
povinnu starostlivost pri prevoze domov az
po zodpovednost za riziko pri dovezenych
veciach zamestnanca.

Celosvetova siet poskytuje
rychlu a kompetentni pomoc

Poskytnutie profesionalneho krizovéeho
manazmentu v zahranici je délezité tak pre

podnikatela, ako aj pre jeho zamestnancov.

Toto umoznuje Europ Assistance, partner
Europskej cestovnej poistovne, svojou
celosvetovou servisnou sietou s 33
centralami a 275 kancelariamiv 208
krajinach a regionoch, ktoré poskytuju
nepretrzite 24 hodin denne rychlu a
kompetentnu pomoc. Komunikacia
prebieha v materskej reci alebo inom pre
Vas zrozumitelnom jazyku.

Podstatné vyhody
CORPORATE TRAVEL
INSURANCE (CTI®)

* Poistna ochrana pocas celej sluzobnej
cesty - nepretrzite 24 hodin denne.

e Manualne ¢innosti su zahrnuté v
rozsahu poistenia.

* Poisteny zamestnanec ma v kazdom
pripade pri minimalne 3-dnovom pobyte
v nemochnici narok na prevoz spat
domov.

e Existujuce choroby, prip. chronické
ochorenia su taktiez poistenée.

* Nie je potrebny ziadny menny zoznam,
vSetci zamestnanci su pocas sluzobnej
cesty poisteni.

* Aj zahranicné pobocCky moézu byt
zahrnuté do poistnej ochrany.

* Sluzobna batozina (mobilny telefon,
laptop, atd’) je - na rozdiel od
Standardnych rieseni a balikov produktov
- zahrnuta do poistenia.

www.europska.sk



CojeCTI?

CORPORATE TRAVEL INSURANCE (CTI®)
poskytuje prostrednictvom modulovéeho
systému individualne, na mieru Sité poist-
né riesenie! Tak sa zabrani medzeram pri
kryti a Specialne poziadavky na poistenie
svojich pracovnikov na sluzobnych cestach
mozu byt cenovo vyhodne kryté. Okrem
toho sme v pripadoch nudze nepretrzite 24
hodin denne k dispozicii.

Pre koho je CTI?

Optimalna ochrana pre podnikatelov roz-
licnych odvetvi, ako i zdruzeni a institucii s
celkovym objemom ciest vacsim ako 150
cestovnych dni za rok.

Ako optimalne pokryjete Vase
poziadavky?

Nasledujuce moduly sluzieb sa daju kombi-
novat so zakladnym modulom:

 Poistenie liecebnych nakladov a poistna
ochrana 0s6b (prevoz domov, naklady na
nemocnicny pobyt, naklady na prevoz atd.).

« Urazové poistenie (poistenie trvalych
nasledkov urazu alebo poistenie smrti
urazom).

* Poistenie neoCakavanych zmien na ceste
(prerusenie cesty, zmeskanie dopravného
prostriedku, oneskoreny navrat domov).

* Poistenie batoziny s individualne volitel-
nou poistnou sumou.

» Kompletna pomoc pre firemné motorove
vozidlo.
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Ako funguje CTI?

S touto kartou sa mozu vsSetci zamestnanci
vydat na sluzobnu cestu, nezavisle od
druhu ¢innosti a ciela cesty.

Ako pomaha CTI Vasim
zamestnancom?

Promptna pomoc na telefénnom cisle
nudzoveho volania uvedeného na nudzovej
karte. Vasi zamestnanci mozu na celom
svete 24 hodin denne kontaktovat skuseny
viacjazycny tim odbornikov pre nudzové
pripady z oblasti zdravotnictva a turistiky
(napr. navrat domov, transport liekov).

V spolupraci s medzinarodnymi firmami

z oblasti cestovného ruchu, prepravy a
zachranarmi Vam zarucujeme okamzitu
pomoc v kazdej nudzovej situacii.

Kol'ko stoji CTI?

Poistné sa vypocita v zavislosti od
pozadovaného rozsahu poistenia a vysky
jednotlivych poistnych sum. Nezaplatite
viac ako v skuto¢nosti potrebujete, a tym
zredukujete Vase naklady.

Eurépska e
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4.

Rozsah poistenia

ZAKLADNY MODUL.:

Asistenc¢né sluzby (organiza¢na pomoc) Uhrada nakladov
Celosvetové informacie (Predpisy o ockovani a zdravotnicke predpisy) 100%
Centraly nasadenia: 24 hod. nudzové volanie 100%
Informacie a organizacia pri strate cest. listka ziadna nahrada cest. listka
TImoc¢nik (tazkosti pri dorozumievani sa s policiou, Uradmi, atd’) do 360 €
Sprostredkovanie sprav 100%
Medzinarodna patracia sluzba do 36.500 €
Podla zelania: kiu¢ovy servis, hladanie batoziny 100%
Pomoc v nudzovych situaciach:

Uhrada vzniknutych nakladov na telefon a fax 100%
MODUL A:

Poistenie liecebnych nakladov a poistna ochrana 6sob Uhrada nakladov
Ambulantna lie¢cba* 100%
Preprava liegiv* 100%

Pobyt v nemocnici* do 220.000 €
Uhrada nakladov pri existujucej chorobe,

ktora sa neCakane stala akutnou* do 36.500 €
Preprava pri prelozeni 100%
Preprava domov vratane ambulantného lietadla, ak je

to z lekarskeho hladiska nutné* 100%
Preprava domov po 3 dnoch pobytu v nemocnici

aj vtedy, ak to z lekarskeho hladiska nie je nutné 100%
Prevoz alebo pohreb na mieste 100%
Vycestovanie zastupujuceho kolegu na miesto pobytu* 100%
Cesta tam a spat osoby blizkej poistenému k nemocniénému 16zku:

Uhrada cestovnych nakladov* 100%
Uhrada nakladov na pobyt* do 300 €
Patranie a zachrana do 36.500 €

Poistné plnenia oznacené * platia vylu¢ne v zahranici. Pod zahrani¢im sa rozumie kazda krajina okrem tej, v ktorej ma poisteny trvaly pobyt.

MODUL B:

Urazové poistenie
Odskodnenie za trvalé nasledky Urazu od 2 % / 50 % *
Odskodnenie pri smrti nasledkom Urazu

Poistné sumy v tomto module méze
kazdy podnik definovat sam*

*volitelné

36.500 € az 364.500 €
14.550 € az 145.550 €

Poistna suma pri trvalych nasledkoch urazu
Poistna suma pri smrti nasledkom urazu

www.europska.sk
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MODUL C:

Poistenie neo¢akavanych zmien na ceste

Uhrada nakladov

Organizovanie a Uhrada nakladov pri neoCakavanom navrate 100%
Zmeskanie dopravného prostriedku do 750 €
Oneskorena cesta domov do 180 €

MODUL D:

Poistenie batoziny

Nahrada pri poskodeni alebo strate batoziny
nahrada obchodného tovaru/kolekcie vzoriek
nahrada vypoctovej techniky (vratane softwaru)
nahrada najmu nahradného pocitaca

Obnovenie administrativnych dat pocitaca

Pomoc a uhrada nakladov pri znovuziskani
cestovnych dokladov

Pri kradezi alebo strate cestovnych platobnych
prostriedkov/cestovnych dokladov:
okamzita pomoc na celom svete, preddavok platobnych prostriedkov

Oneskorené dodanie batoziny do ciela cesty:
Nahrada za nutné nakupy

Poistné sumy v tomto
module méze kazdy
podnik sam definovat, ¢im
poistné plnenie bude vzdy
Sité na mieru

od 2.000 € do 11.000 €

Oneskorené dodanie batoziny (min. 24 hod.) do ciela cesty:
Nahrada za nutné nakupy

Rozsirenie moznosti: nahrada penazi v hotovosti

od 180 € do 750 €

MODUL E:

Kompletna pomoc pre firemné motorové vozidlo Uhrada nakladov
Technicka pomoc a pomoc pri nehode na mieste nehody 220 €
Vyslobodenie motorového vozidla po nehode 100%
Odvoz motorového vozidla po nehode (do najblizSieho zmluvného servisu) 220 €
Pomoc pri vypadku motorového vozidla po nehode alebo zmiznuti 100%
Zaslanie nahradnych dielov 100%
Garazovanie po poruche (max. do 2 tyzdnov) 100%
Preclenie motorového vozidla a zoSrotovanie 100%
Prenocovanie pri zlyhani motorového vozidla 365 €
Prenajom motorového vozidla pri zlyhani firemného motorového vozidla 510 €
(pri vrateni motorového vozidla v inej krajine nez v tej, v ktorej bolo prenajaté) 750 €
Dovoz motoroveého vozidla pri nesposobilosti vodica (so Soférom) 100%
Spatna doprava motorového vozidla vo vnutri krajiny 750 €
Spatna doprava motorového vozidla zo zahranicia 2180 €

MODUL F

Poistenie zodpovednosti

Poistenie zodpovednosti za Skodu na zdravi a na veci

Uhrada nakladov

30.000 € / 100.000 € / 200.000 €

[
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Takto sa skontaktujete s nasim timom

Eurdpska cestovna poistovna
Lamacska cesta 3/A
841 04 Bratislava

Nudzové volanie 24 hodin denne:
+421/2/544 177 11, +421/2/544 177 12

Info linka: +421 /2/ 544 177 04
info@europska.sk
www.europska.sk

Nas servisny tim je kedykolvek k dispozicii odpovedat na Vase otazky
nainfo linke +421 /2/ 544 177 04
ako aj na e-mailovej adrese info@europska.sk

CORPORATE TRAVEL INSURANCE (CTI®)
je Vas kompetentny partner na celom svete 24 hodin denne

CTI nudzova karta

CORPORATE, TRAVEL INSURANCE
Nudzové karty su vystavované
na meno firmy a moézu byt
postupené zamestnancom.

NUDZ. CISLO / EMERGENCY PHONE.: +421 /2/ 544 177 11

Ak by sa karty stratili,

vyziadajte si ich v Europskej .
cestovnej poistovni. Eurépska ,
Cestovna Poistovia -

Kdekol'vek a kedykol'vek
-s CTl bezpecne
na sluzobnych cestach.

www.europska.sk
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VSeobecné poistné
podmienky

Corporate Travel Insurance
(ECP VPP CTI® 2003)

l. Spolo¢né ustanovenia

Cl. 1 Definicia pojmov

Cl. 2 Casova miestna platnost

Cl. 3 Rozsah poistenia a poistna suma

Cl. 4 Splatnost poistného

Cl. 5 Poistna zmluva, poistné obdobie,
splatnost poistného, predbezné krytie

Cl. 6 Ukond&enie poistnej ochrany, zmena
poistného

Cl. 7 Wluky

Cl. 8 Povinnosti poistnika a poisteného
Cl. 9 Formy wyhlaseni

Cl. 10 Subsidiarita

Cl. 11 Viacnasobné poistenie

Cl. 12 Poistné plnenie

Cl. 13 Zodpovednost

Cl. 14 Postupenie a zalozenie prava

Cl. 15 Prislusnost sudu a uplatnenie prava

Il. Asistenc¢né sluzby

Cl. 16 Informacie
Cl. 17 Organiza¢na pomoc

Ill. Osobitna ¢ast

Modul A Poistenie liecebnych nakladov a poistna
ochrana os6b

Cl. 18 Poistna udalost

Cl. 19 Predmet poistenia

Cl. 20 Rozsah poistenia

Cl. 21 Rozsirena poistna ochrana pri chronickych a
existujucich ochoreniach

Cl. 22 Naklady na patranie a zachranu

Cl. 23 Vyluky

Cl. 24 Povinnosti poisteného

Cl. 25 Casové a vecné ohrani¢enie poistného
plnenia

Modul B Urazové poistenie

Cl. 26 Poistna udalost a poistna ochrana
Cl. 27 Trvalé nasledky trazu

Cl. 28 Umrtie

Cl. 29 Vymedzenie poistnej ochrany

Cl. 30 Stanovenie poistného plnenia

OO

OO
W W
N —

W w
W

Priznanie poistného plnenia
Postup pri rozdielnych nazoroch
(lekarska komisia)

Vyluky

Povinnosti poisteného

Modul C Poistenie neo¢akavanych zmien na ceste

OO O OO

Cl.

.35
.36
.37
.38
.39

40

Poistna udalost: prerusenie cesty

Poistné plnenie

Vyluky

Povinnosti poisteného

Poistna udalost: zmeskanie dopravného
prostriedku

Poistna udalost: oneskoreny navrat domov

Modul D Poistenie batoziny

Cl.
Cl.
Cl.

Cl.
Cl.
Cl.
Cl.
Cl.
Cl.
Cl.
Cl.

41
42
43

44
45
46
47
48
49
50
51

Poistna udalost

Poistené a nepoistené predmety
Poistna ochrana v odstavenom
nestrazenom vozidle

Obchodny tovar a vzorky
Poskodenie a strata vypoctovej techniky
Strata cestovnych dokladov
Preddavok v nudzi

Oneskorené dodanie batoziny
Vyluky

Povinnosti poisteného

Vyska poistného plnenia

Modul E Kompletna pomoc pre firemné motorové

OO OO

O O O

OO

Q<

Q<

.52
.53
.54
.55
.56
.57
.58

.59
.60

. 61
.62
.63
.64
.65

. 66
.67

vozidlo
Predmet poistenia
Definicia pojmov
Miestna oblast platnosti
Technicka pomoc a pomoc
na mieste nehody
Vyslobodenie motoroveho vozidla
pri poruche alebo nehode
Odvoz motorového vozidla po poruche
alebo nehode
Zlyhanie motoroveho vozidla po poruche,
nehode alebo zmiznuti
Zaslanie nahradnych dielov
Garazovanie motorového vozidla mimo
prevadzky
Preclenie a zoSrotovanie motorového
vozidla
Prenocovanie pri zlyhani
motorového vozidla
Prenajom motorového vozidla pri zlyhani
firemného motorového vozidla
Prevoz motorového vozidla
pri nespdsobilosti vodica
Spatna doprava motorového vozidla
Vyluky
Povinnosti poisteného

i
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Modul F Poistenie zodpovednosti
Cl. 68 Poistna udalost

Cl. 69 Poistna ochrana

Cl. 70 Rozsah plnenie

Cl. 71 Wluky

Cl. 72 Povinnosti poisteného

Cl. 738 Splnomocnenie poistovatela

l. Spolo¢né ustanovenia

Clanok 1 Definicia pojmov

1. Poistnik: Pravnicka osoba alebo fyzicka osoba,
ktora s Europskou cestovnou poistoviiou uzavrela
poistnu zmluvu, je v zmluve menovite uvedena a je
povinna platit poistné.

2. Sluzobna cesta: Cesty a pobyty v zahranici, ktoré
bezprostredne suvisia s povolanim, vykonom pra-
ce, firmou alebo poistnikom zaplatenou zakazkou.
Poistovatel ma pravo v pripade poistnej udalosti vy-
ziadat od poistnika prikaz na sluzobnu cestu.

3. ZahranicCie: Za zahranicie sa povazuje kazda krajina
okrem tej, v ktorej ma poistena osoba trvalé bydlisko.

4. Poistené osoby: Osoby, ktoré z poverenia poistni-
ka a/alebo na jeho naklady vykonavaju sluzobnu
cestu.

Clanok 2 Casova a miestna platnost

1. Poistna ochrana plati po¢as sluzobnych ciest od
opustenia miesta bydliska alebo sidla firmy a kon-
¢i sa navratom alebo s uplynutim poistenia (pozri
k tomu aj ¢l. 5). Poistena osoba je poistena tak
pri vykonavani svojej pracovnej ¢innosti, ako aj vo
svojom volnom c¢ase. Poistnu ochranu je mozné
rozsirit aj na sukromné cesty, ak je to dohodnuté
v poistnej zmluve. Poistna ochrana sa konc¢i najne-
skér o 24.00 hod. miestneho ¢asu v 90. den pre-
biehajucej cesty a / alebo pobytu.

2. Poistna ochrana plati pocas sluzobnych ciest
celosvetovo s vynimkou modulu E ,,Kompletna pomoc
pre firemné motorove vozidlo“ (pozri k tomu ¢l. 54).

Clanok 3

Rozsah poistenia a poistna suma

Rozsah poistenia je pisomne stanoveny v poistnej
zmluve. Dohodnuta poistna suma predstavuje maximal-
ne plnenie poistovatela pre vsetky poistné udalosti na
poistenu osobu a na jednu poistna udalost. (Vynimka
él. 29, bod 2.)

Clanok 4

Splatnost poistného

1. Poistnik je povinny zaplatit poistné na zaciatku po-
istného obdobia. Poistné sa vypocita na zaklade
dohodnutého rozsahu poistenia a poc¢tu odhado-

vanych dni na cestach (oddelene podla oblasti Eu-
ropa a Svet), ktoré sa na zaciatku obdobia poiste-
nia oznamia poistovatelovi.

2. Poistné za prvé poistné obdobie je poistnik povin-
ny zaplatit v priebehu 14 dni po uzatvoreni poistnej
zmluvy a po vyzvani na zaplatenie poistného. Poist-
né za dalSie poistné obdobia je potrebné zaplatit
podla dohodnutych terminov splatnosti.

3. Pri nezaplateni poistného poistna zmluva zanikne
spo6sobom uvedenym v § 801 Ob¢. zakonnika.

4. Poistnik na konci poistného obdobia oznami skutoc-
ne realizované cesty (oddelene podla oblasti Europa
a Svet). Ak by vznikla na poisthom odchylka vacsia
ako 15 % oproti poistnému, ktoré bolo vypocitané na
zaCiatku poistného obdobia (pozri bod 1.), nasledu-
je dodatoc¢né vyuctovanie poistného, resp. spatna
uhrada poistného (pri zohladneni minimalneho roc-
ného poistného vo vyske 440 €). Vyska poistného
na nasledné poistné obdobie bude na zaklade vyuc-
tovania poistného upravena.

5. Poistnik je povinny oznamit aj vyskyt ciest z pobociek,
prip. holdingovych spolo¢nosti zahrnutych v poistne;
zmluve, a z tohto vyplyvajuce poistné uhradit.

Clanok 5

Poistna zmluva, poistné obdobie

Poistnym obdobim sa rozumie Casovy usek jedného

roka, ak v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak.

1. Poistna zmluva je uzavreta prijatim navrhu poistova-
tela na uzavretie poistnej zmluvy.

2. Poistna zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu, ak nie
je uvedené inak. Poistné obdobie je jeden rok.

Clanok 6

Ukoncenie poistnej ochrany, zmena
poistného

1. Poistnd zmluvu mbézu pisomne vypovedat obaja
zmluvni partneri ku koncu poistného obdobia, po
minimalne jednoro¢nom trvani poistenia a pri ozna-
meni vypovede najmenej 6 tyzdnov pred koncom
poistného obdobia.

2. Poistovatel méze zmenit poistné s Gcinnostou od
zaciatku nasledujuceho poistného obdobia, je vSak
povinny zmenu oznamit pred zaciatkom jej platnos-
ti. Poistnik moéze v priebehu jedného mesiaca od
dorucenia oznamenia o zvySeni poistného vypove-
dat zmluvu s okamzitou platnostou, najskor vsak k
datumu ucinnosti zvySenia.

3. Poistnik je po ukonceni platnosti zmluvy povinny
vSetkych pracovnikov, ktorych sa to tyka, informo-
vat o ukonceni poistnej ochrany a oznamit im, ze
vSetky nudzové karty vydané k predmetnej zmlu-
ve su neplatné. Skody, ktoré vznikni po ukonéeni
zmluvy, nie su poistené. Pripadné preddavky na
plnenie musi poisteny pocas jedného mesiaca po
predlozeni Uctov vratit spat poistovatelovi.

www.europska.sk
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Clanok 7 Vyluky

1. Poistna ochrana sa nevztahuje na udalosti, ktoré
1.1 umyselne alebo hrubou nedbanlivostou spo6-

sobil poisteny;

priamo alebo nepriamo suvisia s vojnovymi

udalostami kazdého druhu;

vznikli nasilnostou pri prilezitosti verejného

zhromazdovania alebo verejnej manifestacie,

ak sa na nich poisteny aktivne zucastnil;

boli spésobené samovrazdou alebo pokusom

0 samovrazdu;

vznikli na zaklade uradnych nariadeni;

vznikli priamo alebo nepriamo pod vplyvom io-

nizujuceho Ziarenia alebo ziarenia, ktoré spé-

sobila atbmova energia;

poisteny utrpel nasledkom zna¢ného ovplyv-

nenia svojho psychického alebo fyzického

zdravotneho stavu alkoholom, omamnymi lat-

kami alebo liekmi;

vznikli pri zavesnom lietani akéhokolvek druhu

(padak - kridlo, motorizované aj nemotorizo-

vané rogalo), pri ucasti na motoristickych su-

taziach (aj pri kvalifikacnych jazdach a rely) a

pri prislusnych treningovych jazdach;

vznikli pri u¢asti na statnych, narodnych alebo

medzinarodnych Sportovych sutaziach, ako aj

na oficialnom tréningu pre tieto podujatia.

2. Okrem tychto vseobecnych vyluk z poistnej ochra-
ny su osobitné vyluky upravené v ¢lankoch 23, 33,
37,49 a 66 .

1.2

1.3

1.4

—_
(ONE)]

1.7

1.8

1.9

Clanok 8

Povinnosti poistnika a poisteného

1. Poisteny je povinny

1.1 podla moznosti zabranit poistnej udalosti ale-
bo zmiernit jej nasledky, pricom sa ma riadit
pripadnymi pokynmi poistovatela;
¢o najskoér pravdivo a podrobne pisomne in-
formovat poistovatela o vzniknutej poistnej
udalosti, ak je to potrebné aj telefonicky alebo
faxom;
formulare, ktoré sliuzia poistenému na popis
Skody, po prevzati kompletne vyplnit a bezod-
kladne dorucit poistovatelovi;
urobit vSetko, aby sa pri¢ina, priebeh a na-
sledky poistnej udalosti objasnili;
splnomocnit a poverit vSetky Urady a oSet-
rujucich lekarov a /alebo nemocnice, ako aj
zdravotné a sukromné poistovne, ktoré sa po-
istnym pripadom zaoberaju, aby poistovatelovi
poskytli pozadované informacie;
zabezpedit postupenie narokov na nahradu
Skody voci tretiemu subjektu v pozadovanej
forme a termine a v pripade potreby az do vys-
ky poskytnutého odskodnenia poistovatelovi;

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7 nahlasit Skody, ktoré boli spésobené trestnym
¢inom, bezodkladne s podrobnym popisom a
udanim rozsahu;

odovzdat poistovatelovi original dékaznych
prostriedkov, ktoré dokladuju narok na pred-
met a vysku poistného plnenia, ako su proto-
koly z policie, potvrdenia z leteckych spoloc-
nosti (vSimnut si prihlasovaciu lehotu), snimky
skutkovej podstaty, lekarske a nemocni¢né
spravy a ucty, doklady o kupe atd.

Poistnik je povinny podla potreby potvrdit usku-
to¢nenie sluzobnej cesty. Ak skodova udalost ne-
nastala pocas poistenej cesty, neexistuje ziadna
poistna ochrana a uz poskytnuté platby poistného
plnenia budu poistnikovi regresované.

Okrem tychto vSeobecnych povinnosti su v ¢lanku
24, 34, 38, 50 a 67 upravené zvlastne povinnosti
poisteného a poistnika.

1.8

N

@

Clanok 9

Forma vyhlaseni

Pre oznamenia a vyhlasenia poistnika a poisteného po-
istovatelovi sa vyzaduje pisomna forma.

Clanok 10

Subsidiarita

Vsetky poistné plnenia s vynimkou plnenia z urazového
poistenia su subsidiarne. Tieto budu teda poskytnuté
len vtedy, ak nebude poskytnuté plnenie z inych existu-
jucich poistnych zmluav.

Clanok 11 Viacnasobné poistenie

Ak poistnik dostane z inych poistnych zmluv alebo od
inych poistovni plnenie za tu ista poistnd udalost, zni-
zi sa narok z tejto zmluvy tak, ze poskytnuté plnenie zo
vSetkych zmluv spolu nebude vyssie ako poistovatelom
kryta celkova skoda.

Clanok 12

Poistné plnenie

1. Poistné plnenie sa poskytuje poistnikovi, ak nie je v
tychto VPP uvedené alebo poistnej zmluve dohod-
nuté inak.

2. Poistné plnenie je splatné do 15 dni od skoncenia
Setrenia poistovatela potrebného na zistenie rozsa-
hu povinnosti poistovatela plnit.

3. Ak sav suvislosti s poistnou udalostou zac¢alo Urad-

né vysetrovanie alebo spravne alebo sudne kona-
nie, poistovatel je opravneny nevyplatit poistné pl-
nenie az do jeho pravoplatného skoncenia.

Clanok 13

Zodpovednost

Odhliadnuc od zodpovednosti za vlastné chyby a nedo-
statky poistovatel neprebera zodpovednost za naroky

.
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vyplyvajuce z chyb a nedostatkov tretich oséb bez ohla-
du na ich vlastné podmienky rucenia.

Clanok 14 Postupenie a zaloZenie prava

Pravo na poistné plnenie mozno postupit alebo zaloZit az
vtedy, ked' bol stanoveny druh a vyska poistného plnenia.

Clanok 15 Prislusnost sudu a uplatnenie prava

Na poistnl zmluvu uzavretu podla tychto VPP sa vztahu-
je pravny poriadok Slovenskej republiky. VSetky spory
vyplyvajuce z poistnej zmluvy uzavretej podla tychto VPP
sa budu riesit na prisluSnom sude Slovenskej republiky.

lll. Asistenc¢né sluzby

Clanok 16  Informacie

Na zaklade poziadavky poskytne poistovatel informacie

o ceste, ako napr.

- predpisy o ockovani a zdravi;

- predpisy o vstupe, tranzite, prip. opakovanom vstu-
pe (viza a pod.);

- devizové predpisy, mena (vyska dovazanej, prip.
vyvazanej statnej meny);

- informacie o geografii, kulture, miestnej klime;

- adresy diplomatickych a konzularnych zastupeni;

- turisticke trasy, letecké spojenia a spolo¢nosti;

- hotely.

Clanok 17  Organizaéna pomoc

Poistovatel poskytuje organizaénu pomoc v nasleduju-
cich nudzovych situaciach. Pohotovostna centrala je k
dispozicii denne 24 hodin.
1. Nahradny listok
Ak sa stane, ze pocas cesty dbjde k strate listka
(lietadlo, zZeleznica, autobus alebo lod’), poistovatel
zabezpecdi vydanie nahradného listka. Naklady na
nahradny listok idu na tarchu poistnika.

2. Timocnik
Pri problémoch s dorozumievanim sa na policii ale-
bo na Uradoch sprostredkuje poistovatel timocnika
a preberie naklady na timocenie az do vysky do-
hodnutej poistnej sumy.

3. Sprostredkovanie sprav
Ak nie je mozné, aby poistena osoba sama upove-
domila blizku osobu alebo zamestnavatela, postara
sa o to poistovatel a preberie vzniknuté naklady na
telefon a fax.

4. Medzinarodna patracia sluzba
Vyuziva sa

41 v pripade umrtia, tazkého ochorenia, prip.
urazu blizkeho pribuzného poistenej osoby;

4.2 v pripade dokazatelne znacného poskode-
nia/ ujmy na majetku poistenej osoby. Ak sa

hladanie poistenej osoby prostrednictvom ve-
rejnych médii ukaze ako potrebné, poistovatel
urobi potrebné opatrenia a naklady, ktoré tym-
to vzniknu, prevezme az do vysky dohodnutej
poistnej sumy.

5. Kl'u¢ovy servis a servis pri hladani batoziny
Poistovatel na poziadanie da k dispozicii visacky
(menovky) na kluée na kufre s adresou poistova-
tela. V pripade, Ze sa poistenej osobe stratia kluce
alebo kufre, je mozné tuto stratenu batozinu na za-
klade visacky (menovky) bezplatne vratit poistova-
telovi a nasledne majitelovi.

6. NeSpecifikované nudzové situacie
Ak sa poistena osoba dostane pocas cesty do nu-
dzovej situacie, ktora v poistnych podmienkach
nie je ziadnym poistnym pripadom definovana a pri
jej odstraneni je potrebna pomoc, snazi sa poisto-
vatel o ¢o najlepsiu pomoc, vykona podla zelania
potrebné organizacné opatrenia a prevezme vznik-
nuté naklady na telefon a fax.

Ill. Osobitna ¢ast

Modul A Poistenie liecebnych nakladov a po-
isthna ochrana os6b

Clanok 18  Poistna udalost

Poistna udalost je akutne vzniknuté ochorenie, Uraz ale-
bo

umrtie poistenej osoby pocas poistenej cesty (podla

¢l. 2).

Clanok 19  Predmet poistenia

Uhradzaju sa naklady, ktoré vznikli na zaklade poistnej
udalosti v zahranici. Zahrani¢im sa rozumie kazda kraji-
na okrem tej, v ktorej ma poistena osoba trvalé bydlisko.
V pripade poistnej udalosti v krajine trvalého bydliska
poistenej osoby budu uhradené tiez naklady poistnych
udalosti uvedenych v ¢l. 20 (bod 1.5a 1.9)av cl. 22.

Clanok 20  Rozsah poistenia

1. Poistovatel kryje do vysky platnej poistnej sumy

preukazané naklady na

1.1 ambulantné lekarske osetrenie;

1.2 lekarom predpisané lieciva;

1.3 prepravu liekov, okuliarov a protéz:
Ak poistena osoba potrebuje lieky alebo sérum
na predpis a tieto nie su na mieste pobytu k dis-
pozicii a nemozno ich nahradit inym liekom, za-
bezpecdi poistovatel so suhlasom lekara ich za-
slanie a prevezme naklady na postovné. To isté
plati pri strate okuliarov a protéz. Obstaravacie
naklady idu na tarchu poistenej osoby.

www.europska.sk



1.4 pobyt v nemocnici, ktora je v krajine pobytu
ako nemocnica vSeobecne uznana a je pod
stalym lekarskym vedenim. Vyuziva sa nemoc-
nica, ktora sa nachadza v mieste pobytu ale-
bo v najblizSom okoli. Ak sa predpoklada, ze
pobyt v nemochnici potrva dlhsie ako tri dni, je
nutné o tom ¢o najrychlejsie informovat pois-
tovatela, inak moze byt poistné plnenie kra-
tené, pripadne moéze dojst k strate poistného
krytia.

1.5 prepravu poisteného do najblizS§ej nemocnice
organizovanu poistovatelom a na prelozenie
do inej nemocnice, ak je to z lekarskeho hla-
diska potrebné;

1.6 spatnu prepravu poisteného organizovanu
poistovatelom, a to len ¢o je to z lekarskeho
hladiska mozné, primerane zdravotne vyba-
venym dopravnym prostriedkom (vratane am-
bulantného lietadla) do Slovenskej republiky
alebo do krajiny, v ktorej ma poisteny trvalé
bydlisko alebo platné zdravotné poistenie;

1.7 na prepravu domov po minimalne 3-dnovom

pobyte v nemocnici k najskér moznému ter-
minu aj bez zdravotnickych potrieb, organizo-
vanej poistovatelom, a to podla stavu poiste-
ného bud zeleznicou, autobusom, sanitkou
alebo lietadlom, v pripade potreby v sprievode
lekara (nie vSak ambulantnym lietadlom);

.8 preprava cestovnej batoziny poisteného;

.9 prevoz mrtveho alebo jeho pohreb (max. do

2 000 € na osobu) na mieste udalosti;

1.10 cestu zastupujuceho kolegu na miesto pobytu.
Dodatocne prebera vsetky naklady spojené s
navratom zastupujuceho kolegu, ktoré vznikli
pri zmene v rezervovani nepouzitého cestov-
ného listka. Ak sa musi pre zastupcu na cestu
spét vystavit dodatocne novy listok, lebo lis-
tok zastupujucej osoby nebol vol'ny, prevezme
poistovatel naklady aj za tuto sluzbu.

Ak trva pobyt v nemocnici v zahranici dlhsie ako pat
dni, zorganizuje poistovatel cestu jednej poistené-
mu blizkej osoby do mesta, v ktorom sa nemocnica
nachadza, a spat do miesta bydliska a prevezme
naklady na primerany prepravny prostriedok. Na-
klady na pobyt su poistené az do vysky dohodnutej
poistnej sumy.
Poistovatel poskytne nemocnici v zahranici, ak je to
potrebné, financnu garanciu vo vyske 15 000 €, kto-
ra je v pripade potreby mozné zvysit az do vysky
preukazanej poistnej sumy. Ak je v tejto suvislos-
ti - alebo v suvislosti s plnenim podla bodu 1.5.
alebo 1.6 - potrebny preddavok a poistovatelom
uhradené naklady neméze prevziat zdravotna pois-
tovna alebo tretia osoba alebo ak nie su kryté po-
istovatelom, musi poisteny do jedného mesiaca po
predlozeni Uctu tieto uhradit poistovatelovi.

1
1

Clanok 21
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Ugty od lekara a /alebo z nemocnice musia obsa-
hovat meno, datum narodenia poisteného, ako aj
typ ochorenia a spdsob liecby.

Plnenie bude uskuto¢nené v EUR. Prepocet devi-
zovych prostriedkov sa riadi nakupnym dokladom,
ak bol nakup prislusnych devizovych prostriedkov
preukazany podla dodaného preukazne platného
kurzového prepoctu. Ak neexistuje prislusné potvr-
denie, plati kurzovy prepocet podla Narodnej ban-
ky Slovenska platny v ¢ase poistnej udalosti.

RozSirena poistna ochrana
pri chronickych a existujucich
ochoreniach

Naklady uvedene v ¢l. 20, bod 1.1. - 1.7. budu uhra-
dené az do maximalnej poistnej sumy pre existujuce a
chronickeé ochorenia vo vyske 36 500 € pri

1.
2.

existujucom ochoreni a

nasledkoch urazu alebo choréb, ktoré boli lieCené
pocas poslednych Siestich mesiacov pred nastu-
pom cesty alebo ktoré si vyzaduju oSetrenie, ak sa
necCakane stali akutnymi.

Clanok 22  Naklady na patranie a zachranu

Poistené su naklady na hladanie poisteného a jeho pre-
voz az k najblizSie zjazdnej ceste alebo do najblizsie
polozenej nemocnice az do vysky dohodnutej poistne;j
sumy, ak poisteny bol nezraneny, zraneny alebo najdeny
mrtvy v désledku toho, ze

1.
2.

3.

utrpel uraz;

sa dostal to nudzovej situacie na horach alebo na
mori;

existuje opravnena domnienka, ze nastala niektora
zo situacii popisanych v bodoch 1. a 2.

Clanok 23  Vyluky

Poistna ochrana sa nevztahuje na

1.

2.

ok w

~No

© ©

oSetrenia, ktoré su vylucne alebo ciastocne dovo-
dom nastupu cesty;

oSetrenia, o ktorych sa pred nastupom cesty vede-
lo alebo sa dalo o¢akavat, Ze pri planovanom prie-
behu cesty vzniknu;

vyuzitie miestnej lieCby (kupelna liecba);
konzervacné alebo protetické zubné osetrenia;
dodanie zdravotnych pomécok (napr. okuliare,
vlozky, protézy) s vynimkou ¢l. 20, bodu 1.3;
poérody a prerusenie tehotenstva;

ocCkovanie, lekarske posudky a posudenia (ates-
ty);

kontrolné vysSetrenia a dolieCenia (napr. terapie);
mimoriadne sluzby v nemocnici ako samostatna
izba, telefon, TV atd.

e
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Clanok 24

Povinnosti poisteného

Poisteny je povinny ¢o najskér oznamit poistn udalost
poistovatelovi, v kazdom pripade najneskoér k terminu,
kedy vznikli naklady zodpovedajuce vyske plnenia (Cl.
20). Organizacné opatrenia suvisiace s vyskou plnenia
musi urobit poistovatel; v opacnom pripade naklady n
budu uhradené.

Clanok 25

Casové a vecné ohraniéenie, povin-

nost plnenia

1. Ak do ukoncenia poistenej cesty nie je mozna prepra-
va domov pre neschopnost poistenej osoby absolvo-
vat prevoz, kryje poistovatel naklady na liecbu az do
dna, kedy je poisteny schopny prevozu, spolu vSak
nie dihsie ako 90 dni od vzniku poistného pripadu.

2. Poisteny je povinny svoje poziadavky uplatnit najprv
v zdravotnej alebo sukromnej zdravotnej poistovni.
Ak ziadna zdravotna alebo sukromna zdravotna po-
istoviia neposkytne plnenie, je plnenie poistovatela
kratené o 10 %.

Modul B Urazové poistenie

Clanok 26

Poistna udalost a poistna ochrana

1. Poistna udalost je vznik Urazu.

2. Urazom je porucha zdravia sposobena poistenému
nezavisle na jeho voli, nahlym, nasilnym a kratko-
dobym po6sobenim vonkajsich vplyvov vratane po-
sobenia chemickych vplyvov.

3. Ako uraz su definované aj nasledovné, od vole po-
isteného nezavislé udalosti:

- spaleniny, obareniny;

- utopenie;

- pobsobenie blesku alebo elektrického prudu;

- vdychnutie plynov alebo par, ako aj natiahnutie
a natrhnutie svalov na konc¢atinach a chrbtici,
poskodenie Sliach, vaziv a puzdier v dosledku
nahlej odchylky od planovaného priebehu po-
hybu.

4. Choroby nie su povazované za Urazy, prenosné
choroby nie su nasledkom urazu. Toto neplati pre
tetanus a besnotu vzniknutu nasledkom urazu.

Clanok 27  Trvalé nasledky trazu

1. Ak v priebehu jedného roka odo dna urazu vyply-
nie, ze nasledkom urazu vznikli trvalé nasledky, je
poskytnuta suma, ktora zodpoveda stupnu trvalych
nasledkov (bez progresivneho plnenia), ak stupen
trvalych nasledkov Urazu suhlasi so stupriom trva-
lych nasledkov, ktory je dohodnuty v poistnej zmlu-
ve, prip. tento presahuje.

2. Nazmeranie stupna trvalych nasledkov urazu platia
nasledovne sadzby:
pri Uplnej strate alebo Uplnej strate funkcie
- jednej hornej koncatiny

od ramennéhokibu . . ... ....... ... 70 %
- jednej hornej koncatiny od vysky
lakta . .. ... .. .. 65 %

- jednej hornej koncatiny od vysky

pod laket alebo jednejruky ......... 60 %
- jednéhopalca................... 20 %
- jednéhoukazovaka ............... 10 %
- jednéhoinéhoprsta................ 5%
- jednej dolnej kon¢atiny az do vysky

nad polovicustehna. . .. ........... 70 %
- jednej dolnej kon¢atiny az do vysky

polovicestehna. . ................ 60 %
- jednej dolnej kon¢atiny do polovice

lytka alebo jedného chodidla 50 %
- jednéhopalcananohe ............. 5%
- jednéhoiného prstananohe ......... 2 %
- zrakuobochoCi................. 100 %
- zrakujednéhooka................ 35 %

- zraku jedného oka, ktoru utrpel poisteny
v dobe trvania poistenia, v pripade,
ze poisteny trpel pred urazom slepotou

nadruhéoko.................... 65 %
- sluchuobochusi................. 60 %
- sluchujednéhoucha.............. 15 %

- sluchu jedného ucha, ktoru utrpel

poisteny v dobe trvania poistenia,

v pripade, ze poisteny trpel pred

urazom hluchotou na druhé ucho . . . .. 45 %
- zmyslu ¢uchového. .. ............. 10 %
- zmyslu chutového

3. Pri CiastoCnej strate alebo pri ¢iastoénom znize-
ni funk¢énosti uvedenych cCasti tela alebo organov
budu sadzby uplatnené podielovo.

4. Ak sa stupen trvalych nasledkov Urazu neda urcit
podla bodu 2, je rozhodujuce, do akej miery je te-
lesna a dusevna funkénost zo zdravotného hladis-
ka obmedzena.

5. Viaceré sadzby vyplyvajuce z bodov 2 a 4 sa spo-
Citavaju; poistné plnenie je vSak obmedzené poist-
Nou sumou.

Clanok 28  Umrtie

1. Akvcase jedného roka odo dna urazu nastane smrt
v dosledku urazu, bude vyplatena poistna suma za
umrtie.

2. Kplneniu v pripade umrtia budu pripocitané platby,
ktoré boli vyplatené za trvalé nasledky urazu na tu
istu udalost. Vyssiu sumu za trvalé nasledky urazu
nemoze poistovatel Ziadat naspéat.

www.europska.sk
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Clanok 29  Vymedzenie poistnej ochrany

1.

Vecné ohranicenie poistnej ochrany

trvalymi nasledkami Urazu, minimalne s takym stup-
nom, ako je dohodnuté v poistnej zmluve.

1.1. Poistné plnenie bude poskytnuté len za teles- & ELT) <8 Priznanie poistného plnenia

nu ujmu v désledku urazu.

1.2. Pri stanoveni stupna trvalych nasledkov ura-
zu sa zrazka vo vyske predbeznych trvalych
nasledkov uskutocni len vtedy, ak je v désled-
ku urazu postihnuta telesna alebo dusevna
funkcia, ktora bola uz predtym obmedzena.
Predbezné trvalé nasledky urazu sa posudzu-
ju podla él. 27, bod 2. a 4.

1.3. Ak choroby alebo telesné chyby, ktoré uz exis-
tovali pred urazom, ovplyvnili nasledky urazu,
je plnenie kratené o podiel zodpovedajuci po-
dielu choroby alebo telesnej chyby, ak tento
podiel obsahuje minimalne polovicu stupna tr-
valych nasledkov urazu dohodnutej v poistnej
zmluve.

1.4. Pre organicky podmienené poruchy nervove-
ho systému sa poskytuje plnenie, len ak bola
tato porucha spdsobena organickym posko-
denim vzniknutym pri Uraze. DuSevné poruchy
(neurozy, psychoneurdzy) nie su povazované
za nasledok urazu.

1.5. Pri hernii medzistavcovej platnicky sa posky-
tuje plnenie len vtedy, ak tato vznikla priamym
posobenim na chrbticu a nejde o zhorsSenie
zdravotneho stavu, ktory bol pred urazom.

1.6. Pri prietrzi brusnej a podbrusnej blany kazdé-
ho druhu sa poskytuje plnenie len vtedy, ak je
sposobena priamym vonkajsim mechanickym
posobenim a neexistovala uz predtym.

Ak pouziju viaceri poisteni ten isty dopravny
prostriedok (ako pri podnikovych vyletoch), tak pri
jednej spoloénej nehode plati pathasobok zmluvne
dohodnutej sumy ako najvyssSia suma poistného pl-
nenia. Ak suma narokov tychto poistenych prekro-
¢i dohodnutu vysku, krati sa plnenie pre kazdého
poisteného v pomere k sume samostatnych zmluv-
nych narokov k tejto sume.

Clanok 30  Stanovenie poistného plnenia

1.

V prvom roku po Uraze sa poskytuje plnenie za trvalé
nasledky urazu len vtedy, ak druh a rozsah nasledkov
urazu su z lekarskeho hladiska jednoznacné.

Ak stupen trvalych nasledkov urazu nie je jedno-
znacne stanoveny, poisteny aj poistovatel st oprav-
neni kazdoro¢ne az do Styroch rokov od urazu dat
tento stupen lekarsky zmerat, a to od dvoch rokov
po datume urazu aj lekarskou komisiou.

Ak poisteny zomrie do styroch rokov po uraze na
pri¢inu, ktora nesuvisi s urazom, poskytuje sa pl-
nenie len vtedy, ak by sa na zaklade poslednych
lekarskych vySetreni dalo jednoznacne pocitat s

Poistovatel je povinny pri naroku na poistné plnenie za
trvalé nasledky urazu v priebehu troch mesiacov objas-
nit, ¢i a v akej vyske prizna povinnost plnenia. Lehoty za-
¢inaju plynut doru¢enim podkladov, ktoré je navrhovatel
povinny dorudit na zistenie priebehu a nasledkov Urazu
a o ukonceni lieCby.

Clanok 32

2.

3.

Postup pri rozdielnych nazoroch
(lekarska komisia)

V pripade, ze sa vyskytnu odliSné nazory na druh a
rozsah nasledkov Urazu alebo o tom, v akom obje-
me suc¢asné obmedzenie suvisi s poistnym pripa-
dom, dalej o vplyve nasledkov urazu na chorobu
alebo telesnu chybu tak ako v pripade ¢l. 30 bod 2
rozhodne lekarska komisia.

Po rozhodnuti lekarskej komisie v pripade odliSnos-
ti nazorov podla bodu 1 méze poisteny v priebehu
Siestich mesiacov po doruceni vyhlasenia poistova-
tela podla ¢. 31 po oznameni svojich poziadaviek
podat protest a poziadat o rozhodnutie lekarskej
komisie.

Pravo poziadat o rozhodnutie lekarskej komisie ma
aj poistovatel.

4. Pre lekarsku komisiu urcia poistovatel a poisteny kaz-

5.

7.

dy jedného lekara uvedeného v zozname lekarov
Slovenskej lekarskej komory. Ak ziadna zo zmluv-
nych stran v lehote 2 tyzdnov po pisomnej vyzve
nemenuje ziadneho lekara, bude tymto povereny
lekar z lekarskej komory, ku ktorej poisteny podla
bydliska prislucha. Obaja lekari povolaju pred za-
Ciatkom svojej cinnosti dalSieho lekara ako pred-
sedu, ten v pripade, ze by sa nedohodli alebo len
Ciastocne dohodli, rozhodne v medziach expertiz
oboch lekarov.

Poisteny je povinny dat sa prezriet lekarmi komisie
a podrobit sa vSetkym zakrokom, ktoré komisia po-
vazuje za potrebné urobit.

Komisia lekarov musi o svojej ¢innosti viest proto-
kol; v hom je potrebné rozhodnutie pisomne zdo-
vodnit. Pri nezhode je kazdy lekar povinny svoj
nazor oddelene uviest v protokole. Ak je nutné roz-
hodnutie predsedu, uvedie aj on svoje zdévodnenie
v protokole. Dokumenty zo zasadania su ulozené u
poistovatela.

Naklady na lekarsku komisiu urci lekarska komisia
a znasa ich podla miery Uspesnosti poistovatel a
poisteny. V pripade ¢l. 30, bod 2 znasa naklady
ten, kto poziadal o nové zistenie. Podiel nakladov,
ktoré znasa poisteny, su ohrani¢ené 10 % z poist-
nej sumy za trvalé nasledky urazu.
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Clanok 33  Vyluky

Poistna ochrana sa nevztahuje na urazy

1. v désledku fyzického poskodenia spdsobeného
zdravotnymi ukonmi a zasahmi, ktoré boli vykona-
né alebo ktoré poisteny dal na svojom tele vykonat,
ak na to poistna udalost nedala podnet. Ak poistna
udalost bola podnetom, ¢l. 7, bod 1.6 nema ziad-
ne opodstatnenie.

2. pri horolezeckych turach, turistike a vysokohor-
skych turach a lyziarskych prechodoch, ktoré sa
uskutocnuju bez licencovaného horského vodcu.

Clanok 34

Povinnosti poisteného

1. Povinnosti poisteného pred vznikom poistnej uda-
losti: Okrem povinnosti stanovenych pravnymi
predpismi je poisteny dalej povinny ako vodi¢ mo-
torového vozidla byt v kazdom pripade drzitelom
vodicského opravnenia, ktoré je predpisané na
riadenie motorového vozidla pre cesty s verejnou
premavkou; toto plati aj vtedy, ak je vozidlo riadené
na cestach, ktoré nie su ur¢ené na verejnu premav-
ku.

2. Povinnosti po vzniku poistnej udalosti:

Ako povinnosti, ktorych porusenie ovplyviuje vys-

ku poistného plnenia poistovatela, su stanovené:

2.1 Po uraze je bezodkladne nutné vyhladat le-
karsku pomoc a pokracovat v lieceni az do
ukoncenia liecby; prave tak je potrebné dbat
na primeranu lekarsku starostlivost a podla
moznosti 0 odvratenie a zmiernenie nasledkov
urazu.

Poistovatel méze Ziadat, aby sa poisteny dal

vySetrit lekarmi ur¢enymi poistovatelom.

Poisteny musi splnomocnit a vyzvat lekarov

a/alebo zdravotné zariadenia, ktorymi bol pri

inych prilezitostiach vySetreny alebo lieceny,
aby poskytli poistovatelovi pozadované infor-
macie a poskytli (zapozicali) lekarske spravy.

2.2

2.3

Modul C Poistenie neo¢akavanych zmien na ceste

Clanok 35

Poistna udalost: Prerusenie cesty

Poistnou udalostou sa rozumie prerusenie pracovnej

cesty z nasledujucich dévodov:

1. tazky uraz alebo neoc¢akavané tazké ochorenie po-
isteného;

2. smrt, tazky uraz alebo neocakavané tazké ocho-
renie blizkeho rodinného prislusnika poisteného
(manzel, manzelka, druh, druzka, deti vlastné,
adoptované, osvojené, rodicia, surodenci), pripad-
ne zastupujuceho kolegu v zamestnani;

3. vyznamna vecna Skoda na majetku poisteného v
mieste jeho bydliska, pripadne vo firme poisteného

v dbsledku ohna, zivelnej pohromy alebo trestného
¢inu tretej osoby, ktora si nutne vyzaduje jeho pri-
tomnost.

Clanok 36

Poistné plnenie

Poistovatel uhradi poistenému v ramci poistnej sumy s
tym vzniknuté dodatocné naklady na spiatoc¢nu letenku
a letenku pre zastupujuceho kolegu zo sidla spolo¢nosti
do miesta pobytu a spét. Pri ithrade nakladov sa zohlad-
nuje druh a trieda prepravného prostriedku, ktory bol
rezervovany. Ak pre odchylenie od rezervovanej cesty je
na cestu tam a/alebo spat nutné lietadlo, budu uhrade-
né naklady v cenovo najvyhodnejsej cestovnej triedy.

Clanok 37  Vyluky

O poistnu udalost nejde, ak niektory z dévodov podla
¢lanku 35 uz pri nastupe na cestu bol zrejmy alebo sa
dal o¢akavat v ¢ase odjazdu.

Clanok 38  Povinnosti poisteného

Poisteny je povinny

1.  bezodkladne oznamit poistnt udalost svojmu za-
mestnavatelovi a poistovatelovi;

nepouzité cestovné doklady (napr. letenky) vydat
na poziadanie poistovatelovi.

N

Clanok 39

Poistna udalost: Zmeskanie doprav-

ného prostriedku

1. Poistna udalost
Poistnou udalostou sa rozumie, ak sa prichod na
letisko, stanicu alebo do pristavu z niektorého z
uvedenych dovodov oneskori, a tym dojde k zmes-
kaniu riadneho rezervovaného odletu (odjazdu):
1.1. uraz alebo dopravna nehoda poisteného
1.2. technicka chyba pouzitého dopravného pro-

striedku

1.3. meskanie lietadla

2. Poistné plnenie
Preplatené budu nutné a preukazatelné naklady
na oneskorenu cestu do rezervovaného cielového
miesta, ako aj eventualne naklady vzniknuté v dé-
sledku nutnosti prenocovania a stravovania az do
vysky dohodnutej poistnej sumy.

Clanok 40

Poistna udalost: Oneskoreny
navrat domov

1. Poistna udalost
Za poistnu udalost sa povazuje dokazatelne one-
skorena rezervovana cesta domov, a tym cesta do
miesta bydliska z domaceho letiska, stanice alebo
pristavu zodpovedajuca pévodnému planu bez pre-

www.europska.sk



R R R AR TR R AR Rt T ERREE QURECARTTONETERUCTEUE ARG ETHCRATRY MR Y

nocovania nie je mozna, pripadne by bola znac¢ne
neprimerana.

2. Poistné plnenie
Preplatené budu nutné a dokazatelné dodatocné
naklady na noclah az do vysky poistnej sumy.
Modul D Poistenie batoziny

Clanok 41 Poistna udalost

Poistnou udalostou sa rozumie poskodenie, znicenie
alebo strata poistenych veci pri preukazatelnom ¢ dzom
zavineni.

Clanok 42  Poistené a nepoistené veci

1.

N

Vsetky predmety, kioré sa obycCajne na pracovné
cesty aj na vykon povolania beru, pripadne su na-
dobudnuté pocas pracovnej cesty, su poistené do
vysky dohodnutej poistnej sumy s prihliadnutim na

bod 2. a 3.

Len za nasledujucich predpokladov su poistené:

2.1. klenoty, hodiny, kozuchy, technické pristro-
je vsetkého druhu aj s prislusenstvom (napr.
fotoaparaty, video zariadenia, radioprijimace,
optické zariadenia, zabavna technika, mobil-
né telefony, pocitace) a Sportové nastroje (bi-
cykle, surfy, lyze, polovné a Sportoveé zbrane
atd’), ak su:

- prepravované v osobnej uschove, bezpecne
uschované a pod dozorom tak, ze ich odcu-
dzenie bez prekonania prekazky nie je mozné;

- odovzdané v ubytovacom zariadeni, strazenej
Satni alebo dané do uschovy v uschovni bato-
ziny;

- uschované v uzamknutej miestnosti a vSetky
existujuce bezpecnostné zariadenia boli vyu-
zité (sejf, skrine atd’);

- sU nosené alebo vyuzivané v zhode s ich uce-
lom pouzitia (Sportové naradie a pocitace: po-
zri ¢l. 49 bod 3.).

2.2. Pocas prepravy prepravnou spoloénostou su
Sportove potreby (bicykle, surfy, lyze, polovné
a Sportové zbrane atd’) poistené len pod pod
mienkou, Ze suU prepravnej spolo¢nosti odo-
vzdané v riadne uzamknutych prepravnych
obaloch.

2.3. Na klenoty, hodiny, kozuchy, technické pri-
stroje akéhokolvek druhu aj s prislusenstvom
(napr. fotoaparaty, filmova kamera, video
zariadenia, radioprijimace, optické zaria-
denia, zabavna technika, mobilné telefony,
pocitace) odovzdané do uschovy prepravnej
spolo¢nosti sa poistna ochrana nevztahuje.
Tieto musia byt prepravované ako priru¢na
batozina.

Clanok 43

Poistna ochrana sa nevztahuje na

3.1. peniaze, Seky, ceniny, listiny, dokumenty aké-
hokolvek druhu, zvierata, starozitnosti, veci
zberatelského zaujmu, tovar pri stahovani,
ako aj predmety nevycislitelnej hodnoty (pro-
jekty, vykresy, zmluvy atd’)

3.2. motorizované pozemné, vodné a vzdusné
plavidla a lietajuce zariadenia, ako aj vetrone,
zavesneé klzaky, padak - kridlo, deltaplany, ro-
gala, pozemné a ladové plachetnice a surfy,
plachetnice vratane ich prislusenstva, nahrad-
nych dielcov a zvlastneho vybavenia.

Poistna ochrana v odstavenom
nestrazenom motorovom vozidle

Motorové vozidlo je vtedy nestrazené, ak nie je pri
vozidle neustale pritomna poistena osoba alebo
nim ur¢ena, spolahliva, menom znama osoba, kto-
ra je nepretrzite v bezprostrednej blizkosti vozidla
alebo vo vozidle. Strazenie verejného parkoviska
na vseobecné pouzitie neplati ako dohlad nad mo-
torovym vozidlom.
Technické pristroje vsetkého druhu vratane pri-
slusenstva: na technické pristroje vSetkého druhu
vratane prislusenstva (fotoaparaty, kamery, video
zariadenia, optickeé pristroje, zabavna elektronika,
mobilné telefony, poditace) sa vztahuje poistna
ochrana v nestrazenom motorovom vozidle iba za
podmienky:

2.1. ze sa nachadzaju v uzamknutom batozinovom
priestore alebo vnutornom priestore z kovu,
tvrdenej umelej hmoty alebo skla za predpo-
kladu, ze vsetky bezpecnostné opatrenia boli
vycerpané. Uvedené predmety musia byt ulo-
zené v batozinovom priestore, ak taky existuje
a ich uschova je v hom mozna, inak musia byt
ulozené tak aby neboli zvonka viditelné.

2.2. Poistna ochrana sa nevztahuje na technické
pristroje vSetkého druhu vratane prislusenstva
ponechané v nestrazenom motorovom vozidle
v ¢ase od 22.00 do 6.00 hod.

Klenoty, hodiny, kozuchy: poistna ochrana sa ne-

vztahuje na klenoty, hodiny, kozuchy ponechané v

nestrazenom motorovom vozidle, ak ich hodnota v

Case obstarania bola vacsia ako 265 €.

Poistna ochrana sa na iné predmety ponechané v

nestrazenom motorovom vozidle vztahuje, ak:

4.1. sa nachadzaju v uzamknutom batozinovom
priestore alebo vnutornom priestore z kovu,
tvrdenej umelej hmoty alebo skla za predpo-
kladu, ze vsetky bezpecnostné opatrenia boli
vyGerpané. Uvedené predmety musia byt ulo-
zené v batozinovom priestore, ak taky existuje
aich uschova je v hom mozna, inak musia byt
ulozené tak, aby neboli zvonka viditelné;
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4.2. sa nachadzaju v uzamknutej schranke z kovu
alebo tvrdenej umelej hmoty namontovanej
na motorovom vozidle alebo sa nachadzaju v
uzamknutom nosici, ktory sa neda snat z mo-
torového vozidla bez pouzitia nasilia;

. ch uschova v ubytovacom zariadeni alebo v
uschovni batoziny nie je mozna, respektive je
neunosna, motorové vozidlo (prives) nebolo
odstavené dlhsie ako 12 hodin a su splnené
podmienky uvedené v bode 4.1. a 4.2.

Clanok 44  Obchodny tovar a vzorky

Pri poskodenom alebo stratenom obchodnom tovare
pripadne vzorkovej kolekcii bude vyplatena uhrada na-
kladov max. do vysky 20 % dohodnutej poistnej sumy
(ak nie je dohodnuté inak)

Clanok 45

Poskodenie a strata vypoctovej
techniky

—_

Skody na poistenej vypoctovej technike (PC, note-
book a PDA) poistovatel uhradi maximalne do vys-
ky 50 % dohodnutej poistnej sumy.

Ak je vypoctova technika (PC, notebook a PDA) po
poistnej udalosti nefunkéna alebo stratena, pois-
tovatel prevezme néaklady na prenajom podobnej
vypoctovej techniky na obdobie do obnovenia jej
funk¢nosti, popripade jej opatovného najdenia,
avsak najviac do vysky 10 % poistnej sumy.

Ak bol v désledku poistnej udalosti poskodeny sof-
tvér, pripadne data, budu preplatené do vysky do-
hodnutej poistnej sumy tie naklady, ktoré su nutné
na obnovu softvéru, pripadne dat, v mieste sidla
spoloc¢nosti.

Clanok 46 Strata cestovnych dokladov

Ak pocas cesty dojde k strate dokladov (napr. cestovny
pas, obciansky preukaz, vodi¢sky preukaz, technicky
preukaz , osvedcenie o evidencii), poistovatel poskytne
pomoc pri zaobstarani novych dokladov a prebera s tym
spojené naklady uradnych poplatkov.

N

w

Clanok 47

Preddavok v nudzi

1. Poistna udalost

Poistnou udalostou je, ak sa poisteny ocitne po-

Cas cesty vo finan¢nej nudzi z dévodu straty alebo

kradeze penaznych prostriedkov nezavisle od jeho

vole.

Poistna udalost

2.1. Poistovatel sprostredkuje spojenie medzi
poistenym a jeho bankou, je napomocny pri
doruceni sumy, ktoru poskytla banka k dispo-
zicii, a prebera naklady s tym spojené.

N

2.2. Ak nie je spojenie s bankou poisteného moz-
né do 24 hodin, poistovatel da poistenému
k dispozicii preddavok vo vySke dohodnutej
sumy na tento ucCel a znasa naklady na pre-
vod. Preddavok sa poskytuje na zaklade po-
tvrdenia o prijati a povinnosti splatenia.

Povinnosti poisteného

Poisteny sa zavazuje poskytnuty preddavok vratit

poistovatelovi v lehote 2 tyzdrnov po navrate z ces-

ty, najneskér vsak do 2 mesiacov od prijatia pred-

davku.

Clanok 48 Oneskorené dodanie batoziny

Uhradené budu naklady na nahradné veci osobnej po-
treby, ktoré su z dévodu neskoreho dodania batoziny v
cieli cesty nutné, a to:

1. azdovysky 360 €, ak dodanie batoziny malo mes-
kanie aspon 4 hodiny;

2. azdovysky 750 €, ak dodanie batoziny nasledova-
lo az po 24 hodinach. Neskoré dodanie batoziny v
mieste bydliska, pripadne v mieste sidla firmy, nie
je poistené.

Clanok 49  Vyluky

Poistna ochrana sa nevztahuje na udalosti ktorée,

1. vznikli v désledku prirodzenych alebo chybnych
vlastnosti, opotrebovania, nevhodnou prepravou
alebo nevhodnym zabalenim a uzamknutim poiste-
nej veci;

@

2. vznikli vinou poisteného, zabudnutim, stratenim,
odlozenim, dalej tym, ze ich poisteny nechal lezat,
stat, visiet pod nedostato¢nym dohladom alebo v
nedostatocnej uschove;

3. vznikli v dosledku pouzivania alebo pocas pouziva-

nia na vypoctovej technike a Sportovych potrebach
(bicykle, surfy, lyze, polovnicke a Sportove zbrane).

Clanok 50  Povinnosti poisteného

Skody vzniknuté v uschove prepravnej spolo¢nosti ale-
bo ubytovacieho zariadenia je poisteny povinny ihned
oznamit tymto spoloénostiam a vyziadat si potvrdenie o
vzniknutej Skode. Pri skodach, ktoré nie su zvonka vi-
ditelné, je poisteny povinny ihned po ich zisteni vyzvat
spolocénosti na obhliadku Skody a dat si ju potvrdit. Treba
brat ohlad na platné reklamacné a narokovacie lehoty.

Clanok 51

Vyska poistného plnenia

1. V pripade poistnej udalosti uhradi poistovatel az do
vysky poistnej sumy:
- za zni¢ené alebo stratené predmety Casovu
hodnotu, ak v poistnej zmluve nie je stanove-
neé inak;
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- za poskodené predmety schopné opravy nut-
nu opravu, najviac vSak ¢asovu hodnotu pred-
metu;

- zafilmy, zvukové a datoveé nosice a pod. mate-
rialnu hodnotu;

- zaznicené alebo stratené kreditné karty nutné
naklady na zablokovanie a opatovné vydanie.

Casova hodnota je nadobudacia hodnota poiste-

nych predmetov v den poistnej udalosti znizena o

znizenie hodnoty za vek a opotrebovanie. Ak zno-

vunadobudnutie nie je mozné, odvodzuje sa cena
od predmetov rovnakého druhu a kvality.

Poistovatel sa zrieka namietky podpoistenia.

o

w

Modul E Kompletna pomoc pre firemné

motorové vozidlo

Clanok 52 Poisteny predmet

Vsetky firemné motoroveé vozidla, prip. vozidla, ktoré su
pouzivané z poverenia firmy a pri ich pouzivani plati firma
najazdené kilometre, su poistené za predpokladu, ze
evidencné cisla vozidiel su uvedené v poistnej zmluve.

Clanok 53

—_

Definicia pojmov

Za motorove vozidlo sa povazuje

1.  osobné motorove vozidlo, dodavkové auto, motocy-
kel za predpokladu, ze riadenie tohto motorového
vozidla povoluje vodi¢sky preukaz triedy A alebo B,
prip. rovnocenny vodicsky preukaz Eurdpskej Unie,
a za predpokladu, ze zaciatok cesty bol v mieste
bydliska/sidle firmy;

podobné vozidlo, ktoré bolo prenajaté pre vypadok
motorového vozidla pocas cesty.

o

Clanok 54

Miestna oblast platnosti

Poistna ochrana plati pre krajiny Europy v geografickom
zmysle, v kazdom pripade vo vsetkych sStatoch, ktoré
podpisali multilateralnu dohodu zo dna 15. marca 1991
medzi narodnymi poistovhami (Belgicko, Dansko, Ne-
mecko, Finsko, Grécko, Velka Britania, irsko, Island,
Taliansko, Luxembursko, Holandsko, Norsko, Rakusko,
Portugalsko, Svédsko, Svajciarsko, Slovensko, Slovin-
sko, Spanielsko, Cesko, Madarsko).

Clanok 55

Technicka pomoc na mieste neho-

AK je poistené motorové vozidlo po poruche (poskode-
nie brzd, poskodena prevadzka alebo poskodenie karo-
série na zaklade chyby alebo unavy materialu) alebo po
nehode (nehoda je udalost pdsobiaca bezprostredne
zvonku, nahle, mechanickou silou na poistené vozidlo,
prip. na poistenu osobu) neschopné prevadzky, pois-
tovatel zabezpedi na vlastné naklady opravu na mieste

Skody. Najvyssia suma pre toto plnenie je 220 € (vratane
pouzitia dodanych nahradnych dielov).

Clanok 56 Vyslobodenie motorového vozidla
po poruche alebo nehode

Ak poistené motoroveé vozidlo po nehode zislo z cesty,
postara sa poistovatel o zachranu vozidla vratane beznej
batoziny a znasa takto vzniknuté naklady.

Clanok 57  Odvoz motorového vozidla
po poruche alebo nehode

Ak poistené vozidlo nemoéze po poruche alebo nehode
pokracovat v ceste a jeho spojazdnenie (oprava) na mies-
te nehody nie je mozné, zabezpedi poistovatel odtiah-
nutie motorového vozidla vratane batoziny do najblizsej
opravarenskej dielne, ktora je spésobila opravu motoro-
vého vozidla odborne vykonat, a znasa takto vzniknuté
naklady az do vysky dohodnutej poistnej sumy.

Clanok 58  Vypadok motorového vozidla

po poruche, nehode alebo kradezi

Ak je poistené motorové vozidlo po nehode ale-
bo poruche nepojazdné a opravuju ho na mieste
nehody alebo v riadnom, na tento ucel vhodnom
servise, preberaju sa za osoby, ktorych sa to bez-
prostredne tyka (opravneny vodi¢ a/alebo oprav-
neni pasazieri), nasledovné naklady:

1.1. za cestu z miesta nehody do ciela a za spia-
to¢nu cestu na miesto nehody/do servisu ale-
bo

za cestu z miesta nehody do miesta ubyto-
vacieho zariadenia pre vSetky osoby, ak bola
cesta prerusena a oprava vozidla sa vykonava
na mieste nehody, a za spiatoc¢nu cestu jednej
osoby na miesto nehody, ak motoroveé vozidlo
bolo na tomto mieste skuto¢ne opravené a
treba ho odviezt.

Ak poistené motorové vozidlo z dévodu zmiznutia
(lupez, kradez) alebo z dévodu celkového posko-
denia nie je mozné dopravit do miesta trvalého
pobytu poistenej osoby, uhradi poistovatel nakla-
dy za cestu poistenej osoby z miesta nehody do
miesta jej trvalého pobytu, resp. do sidla firmy. Po-
istovatel prevezme prislusné naklady na prepravu
(cestu vlakom vratane prirazok, prip. od 500 km od
miesta trvalého pobytu naklady za letenku - trieda
economy - a taxik az po najblizsi verejny dopravny
prostriedok v cene do 50 €).

1.2.

N

Clanok 59

Zaslanie nahradnych dielov

Ak nie je mozné v zahranici obstarat nahradné diely po-
trebné na spojazdnenie poisteného motorové vozidla na

[
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mieste nehody alebo v jeho blizkosti, postara sa poistova-
tel o to, aby ich poistenej osobe ¢o najrychlejsie dodali, a
znasa potrebné dopravné a transportné naklady. Naklady
na zakupenie nahradnych dielov znasa poisteny.

Clanok 60

Garazovanie motorového vozidla
mimo prevadzky

Ak treba poistené motorové vozidlo

1. po nehode garazovat az do spojazdnenia alebo do
uskutoc¢nenia transportu do autoservisu;

2. garazovat po najdeni motorového vozidla (zmiznutie
po vykradnuti alebo kradezi vozidla) az do realizovania
dopravy spéat alebo zoSrotovania,

znasa takto vzniknuté naklady poistovatel, avsak najviac
za obdobie dvoch tyzdnov.

Clanok 61

Preclenieazosrotovaniemotorového
vozidla

Ak je nutné motorové vozidlo po nehode alebo strate
preclit, pomoéze poistovatel pri precleni a znasa z tohto
procesu vyplyvajuce poplatky, nie vSak vyplyvajuce cla.
Ak je na predidenie precleniu motorového vozidla nutné
jeho zoSrotovanie, znasa poistovatel naklady (vratane
odtahovej sluzby a garazovych nakladov) po predlozeni
formularov na zosSrotovanie.

Clanok 62 Prenocovanieprizlyhanimotorového
vozidla

Ak motoroveé vozidlo v dosledku dopravnej nehody ale-
bo poruchy nie je pojazdné, pripadne doslo ku kradezi
motorového vozidla, pri ¢erpani poistného plnenia podla
¢l. 58 a 63 budu preplatené naklady najviac za jednu
noc. Vo vsetkych ostatnych pripadoch vsak najviac 5
noclahov. Plnenie nebude poskytnuté od datumu, ked
bude motorové vozidlo spojazdnené, pripadne opatovne
najdené. Maximalna suma je 73 € za poistenu osobu a
noc.

Clanok 63

Prenajom motorového vozidla
pri zlyhani firemného motorového
vozidla

Ak je poistené motoroveé vozidlo v désledku nehody ale-
bo kradeze nepojazdné, poistovatel prevezme namiesto
plnenia podla ¢l. 58 naklady na prenajom rovnocenného
motorového vozidla, az kym bude motorové vozidlo zno-
vu spojazdnené, najviac vSak do vysky 73 € za prenajaté
motorové vozidlo denne, maximalne vSak 7 dni. Poisto-
vatel nepreplaca ostatné naklady, ako napr. naklady na
pohonné hmoty, poplatky za zmluvy atd. Ak prenajaté
motorové vozidlo bude vratené v inom state, ako bolo
prenajaté, maximalna poistna suma predstavuje 750 €.

Clanok 64

Prevoz motorového vozidla
pri nesposobilosti vodica

V pripade vypadku vodic¢a z jedného z dévodov uvede-
nych v bode 1 - 3 tohto ¢lanku ma poisteny narok na
pomoc pri transporte motoroveho vozidla a batoziny do
miesta bydliska, pripadne do miesta sidla firmy, ako aj
nahradu tym vzniknutych nakladov za predpokladu, ze
sa medzi ostatnymi spolucestujucimi nenachadza na-
hradny vodic:

1. Choroba alebo uraz vodic¢a, v désledku ¢oho podla
lekarskeho posudku nie je spdsobily viest motoro-
vé vozidlo a wyliecenie sa neda oc¢akavat v dalsich
3 dnoch;

2. Smrt vodi¢a;

3. Neocakavany navrat vodi¢a na Slovensko v dosled-
ku nasledujucich udalosti, pricom muselo byt mo-
toroveé vozidlo zanechané:

3.1. smrt, tazky Uraz alebo neocakavané tazké
ochorenie blizkeho pribuzného poisteného
(manzel, manzelka, druh, druzka, deti vlastné,
adoptované, osvojené, rodicia, surodenci),
pripadne zastupujuceho kolegu v zamestna-
ni;

3.2. vyznamna vecna Skoda na majetku poistené-
ho v mieste jeho bydliska, pripadne vo firme
poisteného v dbsledku ohna, zivelnej pohro-
my alebo trestného cCinu tretej osoby, ¢o si
nutne vyzaduje jeho pritomnost.

Ak poistnik zabezpeci prevoz motorového vozidla

sam, bude mu vyplatena uhrada nakladov podlia

predlozenych dokladov/cestovnych listkov, medzi
jeho riadnym bydliskom a miestom poistnej udalosti.

Okrem toho budu uhradené naklady na noclah

spOsobené vypadkom vodi¢a, najviac vsak za 3

noci do max. vysky 75 € na poistenu osobu a noc.

Clanok 65

Spatna doprava motorového vozi-

V pripade, ze poistené motorové vozidlo nie je mozné
po nehode, poruche alebo opatovnom najdeni odcu-
dzeného motorového vozidla na mieste poistnej udalosti
alebo v jeho blizkosti spojazdnit v priebehu 3 dni a prav-
depodobné naklady na opravu nepresahuju sumu, ktora
by bola vynalozena na zaobstaranie motorového vozidla
rovnakého druhu a kvality, v rovnakom stave opotrebo-
vanosti, postara sa poistovatel o spatni dopravu mo-
torového vozidla do miesta bydliska poistenej osoby,
pripadne do miesta sidla spolo¢nosti, a prevezme tym
vzniknuté naklady
1. max. do vysky 750 €, ak je vozidlo dopravované v
ramci Slovenska alebo
2. max. do vysky 2 180 €, ak je nutné vozidlo dopravit
zo zahranicia.

www.europska.sk
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Clanok 66  Vyluky

Poistné plnenie alebo pomoc nebude poskytnuta v pri-
padoch, ked’

1.

Clanok 67

vodic¢ovi bol odnaty vodi¢sky preukaz alebo ne-
vlastnil platny, pre motorové vozidlo zakonne pred-
pisany vodicsky preukaz;

motorové vozidlo nebolo oznacené evidencnym
¢islom vozidla;

déjde k zlyhaniu motorového vozidla na zaklade zlej
udrzby, zlého stavu motorového vozidla alebo z dé-
vodu pretazenia motorového vozidla;

motoroveé vozidlo bolo pouzité na podnikanie v pre-
prave os6b alebo bolo prenajaté na komercné ucely.

Povinnosti poisteného

Poisteny alebo postihnuty je povinny

1.

N

v pripade nespdsobilosti vodica alebo zlyhania
motorového vozidla spolupracovat na ziskani po-
istovatelom ziadaného splnomocnenia od majitela
motorového vozidla;

postarat sa o to, aby sa v¢as a volne dalo s moto-
rovym vozidlom disponovat.

Modul F - Poistenie zodpovednosti

Clanok 68  Poistna udalost

1

N

Ako poistna udalost plati Skodova udalost, ktoru
spoOsobil poisteny ako sukromna osoba pocas ces-
ty a z ktorej bude alebo by mohla poistenému ply-
nut povinna nahrada skody (¢l. 69).

Viaceré skodové udalosti, ktoré spocivaju v tej istej
alebo podobnej pricine, platia ako jedna poistna
udalost.

Clanok 69  Poistna ochrana

1.

o

w

Pri poistnej udalosti poistovatel prebera

1.1 plnenie povinnej nahrady skody, ktora poiste-
nému vyplyva na zaklade skody na veci a/ale-
bo skody na zdravi, ako aj z toho odvodenej
Skody na majetku na zaklade zakonnych usta-
noveni o povinnom ruceni s obc¢ianskoprav-
nym obsahom (dalej sa oznacuje ako povin-
nost nahrady $kody). Cisté $kody na majetku
nie su poistené.

1.2 naklady na zistovanie a odmietnutie povinnosti
nahrady skody pozadovanou tretou osobou v
ramci ¢l. 70.

Vecné skody su poskodenie alebo zni¢enie hmot-

nych veci. Ublizenia na zdravi su poskodenie zdra-

via, poranenie tela alebo zabitie [udi.

Poistenie sa vztahuje na povinnost nahrady Sko-

dy poisteného z rizika bezného zivota, s vynimkou

podnikovej, profesijnej alebo remeselnej ¢innosti,

predovsetkym

3.1 z pouzivania bicyklov;

3.2 z neprofesionalneho vykonavania Sportu s vy-
nimkou polovacky;

3.3 z povolenej drzby se¢nych, bodnych a strel-
nych zbrani a z ich pouzivania ako Sportového
naradia a na sebaobranu;

3.4 z drzania malych zvierat s vynimkou psov a
exotickych zvierat;

3.5 zprilezitostného pouzivania, avsak nie drzania

motorovych ¢Inov a plachetnic, za predpokla-

du, ze vodic je drzitelom potrebného opravne-
nia na vedenie ¢Inu;

Z pouzivania ostatnych nie motorom pohana-

nych plavidiel, ako aj nie motorom pohananych

lodnych a leteckych modelov (modely do 5kg)
pri pouzivani prenajatych obytnych priestorov

a inych prenajatych priestorov, ako aj v nich

sa nachadzajuci inventar (s vynimkou posko-

denia opotrebovanim).

3.6

3.7

Clanok 70  Rozsah plnenia

1.

2.

Ak je dohodnuta pausalna poistna suma, plati spo-
lo¢ne pre Skody na veci a Skody na zdravi.
Poistenie obsahuje podla okolnosti poskytnuté
sudne a mimosudne naklady na zistenie a odmiet-
nutie povinnosti na nahradu skody pozadovanu tre-
tou osobou, a to aj vtedy, ak sa narok preukaze ako
neopodstatneny.

Poistenie obsahuje dalej naklady na vedenie ob-
hajoby na pokyn poistovatela v trestnom alebo dis-
ciplinarnom konani. Naklady podla bodu 2 a 3, ako
aj naklady na zachranu budu zapocitané do poist-
nej sumy.

Ak stroskota poistovatelom pozadované vybavenie
naroku nahrady skody na odpore poistnika a pois-
tovatel poda doporuc¢enym listom vyjadrenie, Zze da
k dispozicii svoj zmluvny podiel na odskodneni pre
poskodeného, nema poistovatel od spomenutého
vyjadrenia povinnost niest dalSie vzniknuté naklady
na hlavnhom naroku, urokoch a nakladoch.

Clanok 71 Vyluky

1.

Poistna ochrana sa nevztahuje na povinnosti nahra-

dy Skody , ktoré poistena osoba alebo osoby za

neho konajuce spdsobia pri vykonavani pracovnej,

podnikovej, profesijnej alebo remeselnej ¢innosti.

Poistenie sa nevztahuje na povinnosti nahrady sko-

dy zo skdd, ktoré spdsobil poisteny alebo osoby za

neho konajuce drzanim alebo pouzivanim

2.1 lietadiel alebo leteckych pristrojov;

2.2 pozemnych vozidiel alebo plavidiel alebo ich
privesov, ktoré maju uradné poznavacie znac-

i
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ky, pripadne ich musia mat podla na Sloven-
sku platnych nariadeni;
2.3 motorom pohanané plavidla (okrem ¢l. 69,
bod 3.4)
Poistna ochrana sa dalej nevztahuje na
3.1 Skody, ktoré utrpel samotny poisteny alebo
jeho rodinni prislusnici (manzel/ka, pribuzni v
priamej vzostupnej a zostupnej linii, svokrovci,
adoptivni a nevlastni rodi¢ia, v spolo¢nej do-
macnosti zijuci surodenci; nemanzelské spo-
lo¢enstvo je vo svojom pdsobeni rovnocenné
s manzelskym);
Skody, ktoré utrpel samotny poistnik alebo
jeho rodinni prislusnici (v zmysle ¢lanku 3.1.)
Skody, ktoré utrpeli spolo¢nosti, v ktorych ma
poistnik podiel;
Skody, ktoré utrpeli spolo¢nosti poistnika ale-
bo jeho rodinnych prislusnikov (v zmysle ¢lan-
ku 3.1.)
3.5 skody, ktoré utrpeli zakonni zastupcovia poist-
nika ako aj jeho rodinni prislusnici (v zmysle
élanku 3.1.)
poziadavky alebo naroky, kioré na zaklade
zmluvy alebo zvlastneho prislubu presahuju
zakonnu povinnost nahrady skody
plnenie zmluv a plnenie nahrad namiesto nich
Skody spOsobené znecistenim alebo posko-
denim zivotného prostredia;
3.9 Skody, ktoré vznikli v suvislosti s psychickym
ochorenim poisteného.
Poistenie sa nevztahuje na povinnost nahrady Sko-
dy sposobenej na
41 veciach, ktoré poisteny alebo v jeho mene
konajuce osoby zapozicali, prenajali, vzali na
lizing, vzali do najmu alebo uschovy (okrem ¢l.
69, bodu 3.6);
veciach, ktoré vznikli pri alebo v désledku ich
pouzivania, prepravou, spracuvanim alebo
inymi ¢innostami;
veciach postupnymi emisiami alebo postup-
nym posobenim teploty, plynov, par, tekutin,
vlhkosti alebo neatmosférickych zrazok, pri
nuklearnych udalostiach, ako aj kontamina-
ciou radioaktivnych latok.
Povinnost nahrady skody zo straty alebo zmiznutia
osobnych veci nie je kryta.
Skodové udalosti, ktorych pri¢ina nastala pred za-
Ciatkom poistenia, nie su kryté.

3.2.

3.3

3.4

3.6

3.7
3.8

4.2

4.3

Clanok 72 Povinnosti poisteného

@
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vSetky opatrenia tretej osoby na sudne uplatne-
nie poziadaviek na nahradu skody. Poisteny nie je
opravneny bez predchadzajluceho suhlasu poisto-
vatela uplne alebo ¢iastoéne uznat alebo porovna-
vat narok na nahradu skody.

Clanok 73  Splnomocnenie poistovatela

Poistovatel je splnomocneny v ramci svojej povinnosti
plnit, poskytovat prehlasenia v mene poisteného, ktoré

povazuje za ucelné.

Zvlastne dojednania k CTI

Okrem toho ponukame nasledovné moznosti rozSirenia
poistnej ochrany vasej spolo¢nosti:

Zvlastne dojednanie Z001:

Zvlastne dojednanie Z002:

Zvlastne dojednanie Z003:

Zvlastne dojednanie Z004:
Zvlastne dojednanie Z005:

Zvlastne dojednanie Z006:

Poistna ochrana pre ¢lenov
vedenia spolo¢nosti pocas
sukromnych ciest

Poistna ochrana pre ¢lenov
vedenia spolo¢nosti a ich
sprevadzajuce manzelky
alebo manzelov pocas suk-
romnych ciest

Poistna ochrana pre spolu-
cestujuce manzelky alebo
manzelov pocas sluzobnych
ciest

Predizenie ¢asovej platnosti
Poistna ochrana pre menovi-
te uvedené osoby

Drobné skody - spoluti¢ast

Zvlastne dojednanie Z0Q7: Zlava vopred za bezskodovy

Modul A
Zvlastne dojednanie AOO1:
Zvlastne dojednanie AOO2:

Modul D
Zvlastne dojednanie DOO1:
Zvlastne dojednanie DO02:

priebeh

Storno v zahranici

Zahranicné pobocky/hol-
dingové spolocCnosti, pri-
padne dcérske spolo¢nosti

Uhrada penazi v hotovosti
Odskodnenie v nakupnej
cene

Poisteny musi poistovatelovi oznamit najma:

1. uplatnenie poziadavky na nahradu skody;

2. zaslanie oznamenia o vymere trestu ako aj o zacCiat-
ku trestného, spravneho alebo disciplinarneho ko-
nania proti poistnikovi alebo poistenému;

www.europska.sk
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Dotaznik

Pre vypracovanie ponuky Vas prosime o zodpovedanie
nasledujucich otazok

1. VSeobecné udaje o spoloc¢nosti

1.1 Firma

1.2 Adresa

1.3 PSC/mesto

1.4 Telefon Fax

1.5 Pocet zamestnancov (spolu)
1.6 Pocet cestujucich zamestnancov

1.7  Zahraniéné pobocky nie ano, v L] nie [] anov
1.8 Kontaktna osoba Meno

Telefon

E-mail

2. Podnikatel'ska ¢innost
(]  dusevna ¢innost
[]  manualna ¢innost Popis ¢innosti:

3. Pocet osob cestujucich do zahranicia | Dni na cestach (odhadom)

3.1 Nezaoberajuci sa manualnou ¢innostou 0sob dni Slovensko
3.2 Zaoberajuci sa manualnom &innostou 0s0b dni Eurdpa
3.3 Kolko 0sdb je maximalne spolu

na jednej ceste? 0so6b dni Svet

4. Pozadované krytie
K zakladnému modulu zZiadame nasledovné moduly:
41 Modul A
Poistenie liecebnych nakladov a poistna ochrana oséb [] ano

4.2 Modul B
Urazové poistenie L] ano, pozadovana poistna suma
od [ 2%, od [] 50%
pri smrti Urazom

4.3 ModulC
Poistenie neocakavanych zmien na ceste [ ] ano
4.4 Modul D
Poistenie batoziny L] ano, pozadovana poistna suma

(najvyssie krytie 11.000 €)

4.4 Modul E
Kompletna pomoc pre firemné motorové vozidlo [ lano
pocet firemnych motorovych vozidiel

4.5 Modul F
Poistenie zodpovednosti []130.000€6 [J]100.000€¢ [ 200.000¢€

i
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Vyhlasenie poistnika pre skupinové cestovné poistenie

Vyhlasenie poistnika. Svojim podpisom potvrdzujem, Zze som zodpovedal pravdivo a podla svojho naj-
lepSieho vedomia vSetky zadané otazky a udaje. Potvrdzujem, Ze som bol oboznameny a Ze som obdrzal
VS8eobecné poistné podmienky pre Cestovné poistenie / CTl a informacie podla § 792a Obcianskeho
zakonnika. Vyhlasujem, ze osobné Udaje a Udaje o zdravotnom stave poistenych os6b poskytujem pois-
tovatelovi na zaklade pisomného suhlasu poistenej osoby s poskytnutim jej osobnych uUdajov a udajov
o jej zdravotnom stave a s ich spracuvanim prevadzkovatelom Generali Poistoviia, a. s., odStepny zavod
Europska cestovna poistovia, a jej zmluvnymi partnermi, pre Ucely vykondvania poistovacej ¢innosti,
zaistovacej Cinnosti a dalSich €innosti vymedzenych zakonom ¢. 95/2002 Z.z. o poistovnictve vratane
spristupnenia jej osobnych Udajov a Udajov o jej zdravotnom stave tretim osobam v suvislosti so spravou
poistenia a s likvidaciou poistnych udalosti, ako aj zaistovacim spolo¢nostiam na vykon zaistovacej ¢in-
nosti za podmienok podla § 23a zakona €. 428/2002 Z.z., na vykonavanie marketingovej ¢innosti suvisi-
acej s poistovacou ¢innostou vykonavanou priamo Generali Poistovnia, a. s., odStepny zavod Eurdopska
cestovna poistovna, alebo jej zmluvnymi partnermi, a to po dobu nevyhnutne potrebnu na zabezpecenie
prav a povinnosti vyplyvajlcich z tohto zmluvného vztahu a dalej po dobu vyplyvajucu zo v§eobecnych
zavaznych pravnych predpisov. Vyhlasujem, Ze poistena osoba splnomocnila poistovatela, aby pri likvi-
dacii poistnej udalosti nadviazal kontakt s lekarmi a nemocni¢nymi zariade niami a vyziadal si od nich
informacie nevyhnutné na likvidaciu poistnej udalosti. Vyhlasujem, ze som bol v sulade so zakonom
o ochrane osobnych udajov pouceny o svojich pravach a o pravach a povinnostiach prevadzkovatela
Generali Poistovna, a. s., odStepny zavod Eurdpska cestovna poistovina, , najmé o jeho prave pristupu
k osobnym udajom a zodpovednosti za ich poruSenie. Som si vedomy, ze som opravneny vyssie udeleny
suhlas odvolat' s tym, Ze jeho U¢inky nastanu okamihom vysporiadania vSetkych zavazkov vyplyvajucich
Z poistnej zmluvy.

Postou:

Eurdpska cestovna poistovna
Lamacska cesta 3/A
841 04 Bratislava

Mailom na:
info@europska.sk

www.europska.sk
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Poznamky:
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Generali Poistovna, a. s.,

odstepny zavod Eurépska cestovna poistovna
Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., odd.: Sa, vlozka ¢&.: 1325/B.
Spolocnost patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin poistovni vedenom IVASS.
1C0O:35 709 332 DIC: 2021000487 IC DPH: SK2021000487

Nudzové volanie 24 hodin denne:
+421/2/544 177 11, +421/2/544 177 12

Info linka: +421 /2/ 544 177 04
info@europska.sk
www.europska.sk
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