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I. VSeobecna cast’

Spolo¢né ustanovenia

Clanok 1

Definicia pojmov

1.

Poistnik: Firma, ktord s Eurépskou cestovnou poistoviiou uzavrela poistni zmluvu a je
v zmluve menovite uvedena.

Sluzobna cesta: Cesty a pobyty v zahranici, ktoré bezprostredne stvisia s povolanim,
firmou, alebo zaplatenou objednavkou poistnikom. Poistovatel’ ma pravo v pripade poistnej
udalosti dat’si od poistnika potvrdit' prikaz na sluZobnu cestu.




3. Zahranidie: Za zahraniCie sa povaZzuje kazda krajina okrem tej, v ktorej ma poistend osoba
trvalé bydlisko.
4. Poistena osoba: Osoby, ktoré z poverenia poistnika a / alebo na jeho nidklady vykonavaji
sluZobnii cestu.
Clénok 2

Casova a lokélna oblast’ platnosti

1.

Poistna ochrana plati pocas sluZobnych ciest od opustenia miesta bydliska, alebo sidla firmy
a kon¢i ndvratom tam, alebo s predoS§lym uplynutim poistenia (pozri k tomu aj ¢l. 5). Poistend
osoba je poistend tak pri vykondvani svojej pracovnej ¢innosti ako aj vo svojom vol'nom case.
Poistnd ochranu je mozné rozsirit’ aj na stikromné cesty, pokial je to dohodnuté v poistnej
zmluve. Poistnd ochrana kon¢i definitivne o24.00 hod. miestneho ¢asu na 90. den
prebiehajucej cesty a / alebo doby pobytu.

Poistna ochrana plati po€as sluZobnych ciest celosvetovo, s vynimkou modulu E ,,Komplexnd
pomoc pre vozidlo* (pozri k tomu ¢l. 54)

Clanok 3

Rozsah plnenia a poistna suma

Rozsah plnenia je pisomné stanoveny v poistnej zmluve. Platnd poistnd suma predstavuje maximélne
plnenie poist'ovatela pre vSetky poistné pripady na poistend osobu a na Skodovi udalost’. (Vynimka ¢l.
29, bal. 2.)

Clanok 4

Platba poistného

1.

Platba vopred. Poistnik je povinny zaplatit’ poistné na zaciatku poistného obdobia. Poistné
sa vypocita z dohodnutého objemu poistného a poctu odhadovanych dni na cestich (oddelene
podl’a oblasti Eurdpa a svet), ktoré sa na zaciatku doby poistenia nahldsia poistovatel'ovi.

Vratenie poistného, resp. vyuctovanie poistného. Poistnik je povinny na konci poistného
obdobia nahlasit skutocne realizované cesty (oddelene podl'a oblasti Eurdpa a svet). Ak by
vznikla na poistnom odchylka vicSia ako 15 % voci poistnému, ktoré bolo vypocitané na
zacCiatku poistného obdobia (vid’ bod 1.), nasleduje dodatocné vytiétovanie poistného, resp.
spitnd nahrada poistného (pri zohl'adneni minimalneho ro¢ného poistného vo vyske 440.-
EUR).

Poistnik je povinny nahldsit’ aj vyskyt ciest z pobociek, prip. holdingovych spolo¢nosti
zahrnutych v poistnej zmluve, a z tohto vyplyvajice poistné uhradit’.

Clanok 5

Poistné obdobie, splatnost’ poistného, predbezné krytie

1.

Ako poistné obdobie sa rozumie casovy usek jedného roka, ak v poistnej zmluve nie je
dohodnuté inak.



Prvé poistné ma poistenec zaplatit' v priebehu 14 dni po uzatvoreni poistnej zmluvy (prichod
zmluvy alebo oddeleného potvrdenia o prijati) a po vyzvani na zaplatenie poistného toto
uhradit’ (Sek na zaplatenie poistky). Nasledné poistné je potrebné zaplatit' podl'a dohodnutych
terminov splatnosti.

3. Pri omeskani platby plati ustanovenie podla §§ 38 a 39 Z.z.

4. Pred zaplatenim poistky poskytuje poistovatel’ predbezné krytie. PredbeZzné krytie konéi
zaplatenim poistky a straca platnost ak je ndvrh prijaty bezo zmien a poistnik sa omesk4 s
prvou splatkou poistného (bod 3). Poistovatel’ je opravneny predbezné krytie vypovedat’
s vypovednou dobou 2 tyZdne. Poistovatelovi v tomto pripade prislicha podielové poistné
za prislu§né obdobie poistnej ochrany.

Clanok 6

Poistné obdobie a ukoncenie poistnej ochrany, zmena poistného

1. Poistnd zmluva moZe byt pisomne vypovedand oboma zmluvnymi partnermi k uplynutiu
poistného obdobia, po minimélne jednoro¢nom trvani poistenia a pri dodrZzani doby jedného
mesiaca. Doba poistenia sa predlzuje zakaZzdym o jeden rok, ak prdvo na vypoved nebolo
vyuzité.

2. Poistovatel mdzZe zmenit poistné s icinnost'ou od zaciatku nasledujiceho poistného obdobia.
Poistnik moZe v priebehu jedného mesiaca od doruenia ozndmenia o zvysSeni poistného
zmluvu s okamZitou platnost'ou , najskor vSak k ddtumu ucinnosti zvySenia, vypovedat.

3. Poistnik je po ukonfeni zmluvy povinny vSetkych pracovnikov ktorych sa to tyka
informovat’ o ukonceni poistnej ochrany a oznamit’ im, Ze vSetky karty klienta si neplatné.
Skody, ktoré vznikni po ukonéeni zmluvy nie si poistené. Pripadné zdlohy musi poisteny
pocas jedného mesiaca po predloZené uctov vratit’ spit’ poistovatelovi.

Clénok 7
Vyluky

1. Neexistuje Ziadna poistnd ochrana pre udalosti, ktoré

1.1 udmyselne, alebo hrubou nedbanlivostou spdsobil poisteny;

1.2 priamo, alebo nepriamo stvisia s vojnovymi udalostami kazdého druhu;

1.3 vznikli nasilnost'ou pri prileZitosti verejného zhromaZd’ovania alebo verejnej manifestacie,

ak sa na nich poisteny aktivne zucastnil;

1.4 boli spdsobené samovrazdou, alebo pokusom o samovrazdu;

1.5 wvznikli na zdklade tradnych nariadent;

1.6 vznikli priamo alebo nepriamo pod vplyvom ionizujuicich lic¢ov v zmysle zdkona o ochrane

pred oZiarenim v platnom znenf , alebo ktoré spdsobila atdémova energia;

1.7 poisteny utrpel nasledkom zna¢ného ovplyvnenia svojho psychického, alebo fyzického

zdravotného stavu alkoholom, omamnymi l4dtkami, alebo liekmi;



1.8 wvznikli pri zdvesnom lietani akéhokol'vek druhu (paddk - kridlo, motorizované
i nemotorizované rogalo), pri uGc€asti na motoristickych sutaziach (aj pri kvalifikacnych
jazdach arally) a pri prislusnych tréningovych jazdach;

1.9 vznikli pri ucCasti na Statnych, narodnych, alebo medzinarodnych Sportovych sutaziach ako
aj na oficidlnom tréningu pre tieto podujatia;

2. Mimo tychto vSeobecnych vyluk zpoistnej ochrany sd zvlaStne vyluky upravené
¢lankoch 23,33,37,49 a 66 usmernené

Clénok 8
1. Povinnosti, ktorych poruSenie ovplyviuje plnenie poistovatel’a podl'a §6 zakona
o poistovnictve, boli stanovené:

Poisteny je povinny

1.1  poistnej udalosti podl'a moZnosti zabranit, alebo zmiernit' jej nasledky améd sa
pri tom riadit’ pripadnymi pokynmi poistovatela;

1.2 poistovatel’a o vzniknutej poistnej udalosti ¢o najskor pravdivo a podrobne pisomne informovat),
ak je to potrebné aj telefonicky alebo faxom;

1.3 po obdrzani formuldrov, ktoré slizia poistenému k popisu $kody, musi tieto kompletne vyplnit
a bezodkladne dorucit’ poistovatel'ovi;

1.4 urobit’ vSetko poZadované, aby sa pri¢ina, priebeh a ndsledky poistnej udalosti objasnili;

1.5 splnomocnit’ a poverit’ vSetky urady a oSetrujdcich lekdrov a /alebo nemocnice, ako aj socidlne
a sikromné poistovne, ktoré sa  poistnym pripadom zaoberaji, aby poistovatelovi poskytli
pozadované informécie;

1.6 zabezpecit' postipenie nirokov na nahradu Skody voci tretiemu subjektu v poZadovanej forme
a termine a v pripade potreby az do vysky poskytnutého odSkodnenia poistovatel'ovi;

1.7 8kody, ktoré boli spdsobené trestnym ¢inom bezodkladne s podrobnym popisom a udanim rozsahu
Skody oznamit’ prisluSnej bezpecnostnej sluzbe a dat’ si toto udanie potvrdit’;

1.8 dokazné prostriedky, ktoré dokladuji nirok na predmet a vySku poistného plnenia, ako su
protokoly z policie, potvrdenia z leteckych spolo¢nosti (vSimnit si prihlasovaciu lehotu), snimky
skutkovej podstaty, lekarske a nemocni¢né testy a tcty, doklady o kipe atd’. odovzdat’ poistovatel'ovi
v originaly

2. Poistnik je povinny podla potreby potvrdit uskutocnenie sluZobnej cesty. Ak Skodova
udalost’ nenastala pocas poistenej cesty, neexistuje Ziadna poistnd ochrana a uZ poskytnuté
platby odskodného budu poistnikovi regresované.

3. Okrem tychto v§eobecnych povinnosti su v ¢ldnku 24, 34, 38, 50 a 67 upravené vynimky
Clénok 9

Forma vyhlaseni
Pre oznamenia a vyhlasenia poistnika a poisteného poistovatelovi sa vyZaduje pisomna forma.

Clanok 10

Subsidiarita

Vsetky poistné plnenia s vynimkou plnenia z cestovného udrazového poistenia (trvald invalidita
a umrtie) su subsididrne. Tieto budd teda poskytnuté len vtedy, ak nebude poskytnuté plnenie
z inych existujicich poistnych zmldv.

Clanok 11




Viacnasobné poistenie

Ak obdrZi poistnik z inych poistnych zmldv, alebo od inych socidlnych poistovni plnenie za ten isty
poistny pripad, zniZi sa ndrok z tejto zmluvy tak, Ze poskytnuté plnenie zo vSetkych zmliv spolu
nebude vysSie ako poistoviiou kryta celkova Skoda.

Clanok 12
Odskodnenie
1. Zasadne sa plnenie ndhrady Skody vykondva od poistovatel'a poistnikovi.

2. Ak je dovod a vyska plnenia poistovatela urcend, je plnenie splatné do 2 tyZdnov (pozri ale
zvlaStne usmernenie v B: Cestovné urazové poistenie ¢l. 31).

3. Ak v stvislosti s poistnym pripadom zacalo tradné vySetrovanie alebo proces, je poistovatel
oprdvneny vzniest' ndmietku voci nedostatocnej dobe splatnosti.

Clénok ¢&. 13

Rucenie

Odhliadnuc od rucenia za vlastné nedostatky a chyby neberie poistovatel' Ziadne rucenie za
poziadavky ktoré vyplyvaju z nedostatkov a chyb tretieho subjektu, a to bez ohl'adu na ich vlastné
predpisy o ruceni.

Clanok 14

Odstipenie a zaloZenie poistnych narokov

Od poistnych narokov mozno odstipit’ alebo ich zaloZit’ ak je s konecnou platnost’ou urceny ich
doévod a vyska .

Clanok 15

Sudne stanovisko a uplatnené pravo
Naroky z poistnej zmluvy moZu byt uplatnené na prislusnom suide Bratislave. Stanovenie Skody
prebieha v Slovenskej republike a podla slovenskych zdkonov.

II. Asistencia
Clanok ¢&. 16
Informaécie

Na za zéklade poziadavky poskytne poistovatel' informacie o ceste., ako napr.
o Predpisy o oCkovani a zdravi;




o Predpisy o vstupe, tranzite, prip. opakovanom vstupe (viza a pod.) ;
o devizové predpisy, mena (vyska dovazanej, prip. vyvdZanej Stitnej meny);
o Informécie o geografii, kultire, miestnej klime;
o Adresy diplomatickych a konzuldrnych zastipenia
o turistické trasy, letecké spojenia a spolocnosti;
o hotely
Clédnok 17
Organiza¢na pomoc
Poist'ovatel’ poskytuje organizacni pomoc v nasledujicich niidzovych situdciach. Pohotovostna

centréla je k dispozicii denne 24 hodin.
1. Nahradny listok

Ak sa stane, Ze pocas cesty dojde k strate listka (lietadlo, Zeleznica, autobus, alebo lod’),
zorganizuje poistovatel' vydanie ndhradného listka. Ndklady za ndhradny listok idd na tarchu
poistnika.

2. Tlmoénik

Pri problémoch s dorozumievani sa na policii alebo na dradoch sprostredkuje poistovatel
tlmocnika a preberie ndklady na tlmo¢nika aZ do vySky dohodnutej poistnej sumy.

3. Sprostredkovanie sprav

Ak nie je poistenej osobe mozZné, aby sama upovedomila blizku osobu, alebo
zamestnavatela, postard sa o to poistovatel’ a preberie vzniknuté naklady na telefén a fax.

4. Medzinarodna patracia sluzba

VyuZziva sa
4.1 v pripade timrtia, tazkého ochorenia, prip. trazu blizkeho pribuzného;

4.2 v pripade dokdzateI'ne znacného poskodenia/ujmy majetku poistenej osoby.

Ak sa hl'adanie poistenej osoby verejnymi médiami ukdZe ako potrebné, poistovatel urobi potrebné
opatrenia a ndklady, ktoré tymto vzniknu preberie az do vys§ky dohodnutej poistnej sumy.
5. KPacovy servis a servis pri hPadani batozZiny
Poistovatel na poZiadanie d4 k dispozicii vysacky (menovky) na klice na kufre s adresou
poistovatela. V pripade, Ze poistnikovi sa stratia klI'ice, alebo kufre, je moZzné tito stratend
batoZinu na zdklade vysacky (menovky) bezplatne vratit’ poistovatel'ovi a nasledne majitelovi.
6. Nespecifikovana niidzové situacie
Ak sa poistend osoba dostane pocas cesty do nidzovej situdcie, ktord v poistnych podmienkach nie
je ziadnym poistnym pripadom definovana apri ktorej odstrdneni je potrebnd pomoc, snazi sa
poistovatel' o o najlepSiu pomoc, vykond podla Zelania potrebné organizacné opatrenia a preberie
vzniknuté ndklady na telefén a fax.



II1. Zvlastna Cast’

Modul A Lekarske sluzby a ochrana osob
Clanok 18

Poistny pripad
Poistny pripad je akitne vzniknuté ochorenie, traz, alebo umrtie poistenej osoby pocas poistenej cesty
(podrla¢. 2)

Clanok 19

Poisteny predmet

Uhradzajd sa ndklady, ktoré vznikli na zdklade poistného pripadu v zahrani¢ni. Zahrani¢ni sa rozumie
kazd4 krajina okrem tej , v ktorej méd poistend osoba trvalé bydlisko. Ndklady budd na zdklade
poistného pripadu kompletne uhradené (vratené) podla €. 20 (b. 1.5 ab. 1.9) vo vlasti.

Clanok 20

Rozsah plnenia

1.

1.1

1.2

1.3

Poistovatel’ kryje do platnej poistnej sumy preukdzané naklady za
ambulantné lekarske oSetrenie;
lekdrom predpisané liecivd;

prepravu liekom , okuliarov a protéz:

Ak potrebuje poistend osoba lieky , alebo sérum na predpis atieto na mieste pobytu nie su
k dispozicii a nemo6Zzu byt inym liekom nahradené, zabezpeci poistovatel’ so sihlasom lekara ich
zaslanie a preberie ndklady na postovné. To isté plati pri strate okuliarov a protéz. Obstaravacie
naklady idd na tarchu poistenej osoby.

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

dstavnu lieCbu v nemocnici, ktord je v krajine pobytu v§eobecne ako nemocnica uznand a je
pod stdlym lekdrskym vedenim. VyuZiva sa nemocnica, ktord sa nachddza v mieste pobytu,
alebo v najblizSom okoli. Ak sa predpoklada, Ze pobyt v nemocnici bude trvat’ dlhsie ako tri
dni, pri pripadnej strany poistnej ochrany, alebo pri pripadnom krateni plnenia, je nutné
o tom informovat poistovatel’a.

transport poisteného do najbliZSej nemocnici, organizovany poistovatelom a za preloZenie
do inej nemocnice ak to z lekarskeho hladiska potrebné;

spatnu prepravu poisteného organizovand poistovatelom, a to akonahle je to z lekarskeho
hladiska mozné, s primerane zdravotne vybavenym dopravnym prostriedkom (vratane
ambulantne vybavenym lietadlom) do Rakiska, alebo do krajiny v ktorej ma poisteny trvalé
bydliska , alebo platné socidlne poistenie;

za transport domov po minimalne 3-dilovom pobyte v nemocnici k najskor moZnému
terminu aj bez medicinskych potrieb, organizovanom poistovatelom ato podla stavu
poisteného bud’ Zeleznicou, autobusom, sanitkou, alebo lietadlom, v pripade potreby v
sprievode lekara (nie v§ak ambulantnym lietadlom) ;

Transport cestovnej batoZiny poisteného;

Prevoz mitveho, alebo jeho pohreb ( max. do 2.000 € na osobu) na mieste udalosti;



1.10cestu zastupujiceho kolegu na miesto pobytu. Dodato¢ne prebera vSetky ndklady spojené
s ndvratom zastupujiceho kolegu, ktoré vznikli pri zmene v rezervovan{
nepouzitého cestovného listka. Ak sa musi pre zastupcu na cestu spidt’ vystavit dodatocne
novy listok, pretoZe listok zastupujicej osoby nebol vol'ny, preberd poistovatel ndklady aj za
tdto sluzbu.

2. Ak trva pobyt v nemocnici v zahrani¢i dlhSie ako pét dni, zorganizuje poistovatel cestu
jednej poistenému blizkej osoby do mesta v ktorom sa nemocnica nachddza a spat’ do miesta
bydliska a preberie ndklady za primerany prepravny prostriedok. Néklady za pobyt st
poistené az do vySky dohodnutej poistnej sumy.

3. Poistovatel’ poskytne nemocnici v zahrani¢ni, ak je to potrebné, finanénui garanciu vo vyske
€ 15.000.- , ktord je v pripade potreby mozné zvysit aZz do vysky preukdzanej poistnej
sumy. Ak je v tejto suvislosti — alebo v stvislosti s plnenim podla bodu 1.5. alebo 1.6 -
potrebny preddavok, a poistovatelom uhradené vydavky nemoZe prebrat’ socidlna poistovna,
alebo tretia osoba, alebo ak ich nem6Ze poistovatel’ poskytnit’, musi poisteny pocas jedného
mesiaca po predloZeni Gictu tieto uhradit’ poistovatelovi.

4. Utty od lekdra a /alebo z nemocnice musia obsahovat’ meno, ddtum narodenia poisteného, ako
aj typ ochorenia a spdsob liecby.

5. Plnenie bude vykonané v EUR. Prepocet devizovych prostriedkov nasleduje, ak bol ndkup
prislusnych devizovych prostriedkov preukazany, podla dodaného preukazne platného
kurzového prepoctu. Ak neexistuje prislusné potvrdenie, plati kurzovy prepocet podla
uradnej listiny raktskej finan¢nej spravy platny v Case poistnej udalosti.

Clanok 21

RozSirend poistnd ochrana pri existujicej chorobe
Uhradené budi naklady uvedené v ¢l. 20, bod 1.1. — 1.7. azZ vysky najvyssej poistnej sumy 36.500.-
EUR pri

1. existujdcej chorobe a

2. nésledkoch trazu, alebo chordb, ktoré boli lieCené pocas poslednych Seistich mesiacov pred
nastupom cesty, alebo ktoré si vyzadujui oSetrenie, ak sa tieto necakane stali akitnymi.

Clénok 22
Naklady na hPadanie a zachranu
Poistené st ndklady na hl’'adanie po poistenom a jeho transport az k najblizsie zjazdnej ceste, alebo do
najblizsie poloZenej nemocnice az do vySky dohodnutej poistnej sumy, ak poisteny bol nezraneny,
zraneny, alebo ndjdeny mftvy, v dosledku toho, Ze

1. utrpel draz;

2. sadostal to nidzovej situdcie na horich alebo na mori;

3. existuje opravnend domnienka, Ze nastala niektord zo situacii popisand v bodoch 1. a 2.

Clanok 23
Vyluky
Neuhradené budi naklady za




Ogetrenia, ktoré su vylu¢ne alebo Ciastoéne dovodom ndstupu cesty;

2. Ogetrenia, o ktorych sa pred nastupom cesty vedelo, alebo ktoré sa dali ocakavat’, Ze pri
planovanom priebehu cesty vznikn;

3. vyuzitie miestnej liecby ( lieCenie);

4. konzervacné alevo protetické zubné oSetrenia;

5. dodanie zdravotnych pomocok (napr. okuliare, vlozky, protézy ), s vynimkou ¢l. 20, bodu
1.3;

6. porody a preruSenie tehotenstva;

7. ockovanie, lekdrske posudky a posidenia (atesty);

8. kontrolné vySetrenia a dolieCenia (napr. terapie);

9. mimoriadne sluZzby v nemocnici, ako samostatna izba, telefén, TV atd’.

Clénok 24

Povinnosti (zavizky)

Poisteny je povinny ¢o najskor nahlésit’ poistny pripad poistovatel'ovi, v kazdom pripade
najneskdr k terminu kedy vznikli ndklady zodpovedajice vySke plnenia (€l. 20). Organizacné
opatrenia v suvisiace s vySkou plnenia mus{ urobit’ poistovatel’; v opacnom pripade nebudu
naklady uhradené.

Clanok 25

Casové a vecné ohranicenie, povinnost’ plnenia

1.

Ak do doby ukoncenia poistenej cesty nie je moznd preprava domov kvoli neschopnosti
transportovat’ poistent osobu, kryje poistovatel’ ndklady na liecbu az do dna, kedy je poisteny

schopny transportu, spolu vSak nie dlhsie ako 90 dni od vzniku poistného pripadu.

Poisteny je povinny svoje poziadavky uplatnit’ najprv u socidlnej alebo sukromnej zdravotne;j
poistovni. Ak neexistuje Ziadna socidlna alebo sikromnd zdravotna poistovia, alebo Ziadna
z tychto poistovni neposkytne poistné plnenie, je nidhradné plnenie poistovatela redukované

0 10%.



Modul B Cestovné irazové poistenie

Clénok ¢&. 26
Poistny pripad a poistna ochrana
1. Poistny pripad je vznik drazu.

2. Pod trazom sa rozumie ndhodnd udalost’, ktord vznikne nezdvisle od vdle poisteného,
necakane pdsobi na jeho telo mechanicky alebo chemicky a méd za nésledok telesné
poskodenie.

3. Ako udraz su definované aj nasledovné, od vole poisteného nezavislé udalosti:
o  spéleniny, obareniny;
o utopenie;
o  podsobenie blesku alebo elektrického prudu;

o vdychnutie plynov, alebo par, ako aj natiahnutie a natrhnutie svalov na koncatindch
a chrbtici, poskodenie S$liach, véziv apuzdier v dosledku ndhlej odchylky od
plénovaného priebehu pohybu.

4. Choroby nie su povaZované za urazy, prenosné choroby nie su nésledok urazu. Toto neplati
pre tetanus a besnotu vzniknutd nasledkom udrazu.

Clénok 27

Trvala invalidita

1. Ak v priebehu jedného roka odo dna trazu vyplynie, Ze nésledkom tdrazu vznikla trvald
invalidita, je poskytnutd suma, ktord zodpovedd stupiiu invalidity (bez progresivneho
plnenia), ak stupent invalidity sdhlasi so stupfiom invalidity ktory je dohodnuty v poistnej
zmluve, prip. tento presahuje.

2. Na zmeranie stupna invalidity platia nasledovne sadzby:

pri uplnej strate alebo tiplnej nefunkénosti

o ramena od ramenného kibu .........c..cocoooiiiiiieiee 70%
o ramena nad laktom ..., 65%
o ramena pod laktom, alebo ruky .......cccoceveniriienininineeiee 60%
O PAlCA e 20%

0 UKAZOVAKA  ..oiiiiiiiiiiie e 10%
O INENO PISEA  eouiiiiiiiiiiieeterte ettt 5%

o dolnej koncatiny aZ nad stred stehna ............ccccooceeieneennee. 70%



o dolnej kon€atiny aZ po stred stehna ...........ccccceceeviveenneene 60%

o dolnej koncatiny az po stred stehna alebo nohy .................... 50%
0 palcananohe ... 5%
O INéhO PrstaNaNONE ....c.coceevieeniiriiiiiienecreee e 2%
0 zrak u 0bOCh OCT ..eoeiiiiiiiicicic e 100%
o zrak jedného oKa .......ccccocemiiiiiiiiiiinnii s 35%

o ak schopnost vidiet na druhé oko neexistovala uz pred vznikom poistného pripadu
..................................................................... 65%

O

pri strate sluchu na obe USi .....ccccevveiviiniiniiiniieee 60%
o pri strate sluchu na jedno ucho ... ....cocevviniiniiniinicninccnene 15%

o pokial' vSak nastala strata sluchu na jedno ucho pred vznikom poistného pripadu

................................................................................... 45%
O CUCHU ..ot 10%
O CHULL ittt 5%
3. Pri CiastoCnej strate, alebo pri ¢iastocnom zniZeni funkénosti hore uvedenych casti tela, alebo
organov budd sadzby uplatnené podielovo.
4. Ak sa stupeii invalidity neda urcit’ podl'a bodu 2, je urcujuce, do akej miery je telesna
a dusevna funk¢nost’ z medicinskeho hl'adiska obmedzena.
5. Viaceré sadzby vyplyvajiice z bodov 2 a4 sa spocitavaju; poistné plnenie je ale obmedzené
poistnou sumou.
Clénok 28
Umrtie
1. Ak v case jedného roka odo dia urazu nastane smrt’ v ddsledku urazu, bude vyplatend
poistnd suma za timrtie.
2. K plnenie v pripade dmrtia budd pripocitané platby, ktoré boli vyplatené za trvald invaliditu
na td istd udalost. VysSiu sumu za trvald invaliditu nemdzZe poistovatel’ Ziadat' naspét’.
Clénok 29

Vymedzenie poistnej ochrany

1.

1.1.

vecné ohranicenie poistnej ochrany

Poistné plnenie bude poskytnuté len na telesnd ujmu v dosledku trazu.



1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

Pri stanoveni stupna invalidity sa zrdZka vo vySke predbeZnej invalidity uskuto¢ni len
vtedy, ak je v ddsledku tirazu postihnuta telesnd alebo duSevna funkcia, ktord bola uz
predtym obmedzend. PredbeZnd invalidity sa posudzuje podla ¢l. 27, bod 2. a 4.

Ak choroby alebo telesné chyby, ktoré uz existovali pred drazom ovplyvnili nisledky
Urazu, je plnenie kritené o podiel zodpovedajici podielu choroby alebo telesnej chyby,
pokial’ tento podiel obsahuje minimalne polovicu stupna invalidity dohodnutej v poistnej
zmluve.

Pre organicky podmienené poruchy nervového systému sa poskytuje plnenie len pokial
bola tito porucha spdsobend organickym poskodenim vzniknutym pri Graze. DuSevné
poruchy (neurdzy, psychoneurdzy) nie st povazované za nésledok urazu.

Pri hernii medzistavcovej platnicky sa poskytuje plnenie len vtedy ak tato vznikla
priamym pdsobenim na chrbticu a nejednd sa o zhorSenie zdravotného stavu, ktory bol
pred drazom.

Pri prietrZi bruSnej a podbrusnej blany a kazdého druhu sa poskytuje plnenie len vtedy ak
je sposobend priamym vonkaj$im mechanickym pdsobenim a neexistovala uZ predtym.

Ak pouZiju viaceri poisteni ten isty prepravny prostriedok (ako pri podnikovych vyletoch),
tak pri jednej spolo¢nej nehode plati patnasobok zmluvne dohodnutej sumy ako najvysSia
suma poistného plnenia. Ak prekro¢i suma narokov tychto poistenych dohodnuty obnos,
krati sa plnenie pre kaZzdého jedného poisteného v pomere k sume samostatnych zmluvnych
ndrokov k tomuto obnosu.

Clanok 30

Stanovenie plnenia

1.

V prvom roku po draze sa poskytuje plnenie za invaliditu len vtedy, ak druh arozsah
nasledkov drazu su z lekarskeho hl'adiska jednozancné.

Ak stupeni trvalej invalidity nie je jednoznacne stanoveny, su poisteny ako aj poistovatel
opravneni kazdoro¢ne az do Styroch rokov od trazu dat’ tento stupen lekarsky zmerat), a to
od dvoch rokov po ddtume drazu aj lekarskou komisiou.

Ak poisteny zomrie na pric¢inu, ktord nesuvisi s tirazom do Styroch rokov po draze, poskytuje
sa plnenie len vtedy, ak by sa na zdklade poslednych lekarskych vysetreni dalo jednoznacne
pocitat’ s trvalou invaliditou, minimédlne s takym stupiiom, ako je dohodnuté v poistnej
zmluve.

Clanok 31

Priznanie poistného plnenia

Poistovatel’ je povinny pri naroku na poistné plnenie za trvald invaliditu v priebehu troch mesiacov
objasnit’ ¢i a v akej vySke priznd povinnost’ plnenia. Lehoty zac¢inaji dorucenim podkladov, ktoré je
povinny navrhovatel’ dorucit’ k zisteniu priebehu a nasledkov drazu a o ukoncenf liecby.

Clanok 32

Postup pri odliSnosti nazorov (lekarska komisia)



V pripade, Ze sa vyskytnd odli$né ndzory na druh a rozsah ndsledkov trazu, alebo o tom,
v akom objeme existujice obmedzenie sivisi s poistnym pripadom, d’alej o vplyve nasledkov
urazu chorobu alebo telesnu vadu tak ako v pripade ¢l. 30 bod 2, rozhodne lekarska komisia.

Po rozhodnuti lekarskej komisie v pripade odliSnosti ndzorov podl'a bodu 1, mdézZe poisteny
v priebehu Siestich mesiacov po dodani vyhldsenia poistovatela podla ¢. 31 po ozndmeni
svojich poziadaviek podat’ protest a poziadat’ o rozhodnutie lekarskej komisie.

Prave poziadat’ o rozhodnutie lekarskej komisie ma aj poistovatel’

Pre lekdrsku komisiu uria poistovatel a poisteny kazdy jedného lekdra uvedeného
v zozname lekdrov Rakiska. Ak Ziadna zo zmluvnych strdn v lehote 2 tyZdilov po pisomnej
vyzve nemenuje Ziadneho lekdra, bude tymto povereny lekdr z lekdrskej komory, ku ktorej
poisteny podl'a bydliska prislicha. Obaja lekari povolaju pred zaciatkom svojej Cinnosti
d’alSieho lekdra ako predsedu, ktory v pripade, Ze by sa nedohodli, alebo len ciasto¢ne
dohodli, rozhodne v medziach expertiz oboch lekarov.

Poisteny je povinny nechat’ sa od lekarov komisie prezriet’ a podrobit’ sa vSetkym zakrokom,
ktoré komisia povaZuje za potrebné urobit’.

Komisia lekdrov musi o svojej ¢innosti viest' protokol; v ilom je potrebné rozhodnutie
pisomne zdbévodnit. Pri nezhode je kazdy lekdr povinny svoj ndzor oddelene uviest
v protokole. Ak je nutné rozhodnutie predsedu, uvedie aj on svoje zdovodnenie v protokole.
Dokumenty zo zasadania sd uloZené u poistovatela.

Vydavky na lekarsku komisiu urci lekdrska komisia a sti zniasané podla miery dspesSnosti
poistovatel'om a poistenym. V pripade ¢l. 30, bod 2 zndsa naklady ten , ktory poZiadal o nové
zistenie. Podiel ndkladov, ktoré znasa poisteny, si ohranicené 10% poistnej sumy za trvald
invaliditu.

Clanok 33

Vyluky

Z poistenie st vyliéené drazy

1.

fyzické poskodenie spdsobené zdravotnymi ukonmi a zdsahmi, ktoré boli vykonané, alebo
ktoré poisteny na svojom tele vykonat’ nechal, ak poistny pripad nedal k tomu podnet. Ak
poistny pripad podnetom bol, nemad ¢l. 7, bod 1.6 Ziadne opodstatnenie.

2. pri horolezeckych tdrach, turistike alyZovani, ktoré sa uskuto¢niuju bez licencovaného

horského vodcu.

Clanok 34

Povinnosti
1. Povinnosti pred vznikom poistnej udalosti:

Ako povinnost,, ktorej porusenie ovplyviluje nezavislost’ poistného plnenia poistovatela podla
§ 6 odst.2 zdkona o poistovnictve, je stanovené, Ze poisteny ako vodi¢ motorového vozidla
musi byt vkaZdom pripade vlastnikom vodi¢ského oprdvnenia, ktoré je predpisané pre
riadenie motorového vozidla pre cesty s verejnou premavkou; toto plati aj vtedy, ak je vozidlo
riadené na cestdch ktoré nie si urcené pre verejni premavku.

3.

Povinnosti po vzniku poistnej udalosti:



Ako povinnosti, ktorych porusenie ovplyviiuje slobodu plnenia poistovatela podl'a §6 odst.
3 zdkona o poistovnictve su stanovené:

2.1 Po draze je bezodkladne nutné vyhladat’ lekarsku pomoc, a pokracovat’ v lieceni az do
ukoncenia lieCby; prave tak je potrebné dbat’ o primeranu lekérsku starostlivost’ a podla
moznosti o odvritenie a zmiernenie nisledkov drazu.

2.2 Poistovatel mdze ziadat, aby sa poisteny nechal vysetrit poistovatelom uréenymi
lekédrmi.

2.3 Poisteny mdZe splnomocnit’ a vyzvat’ lekdrov a/alebo zdravotné zariadenia, ktorymi bol

pri inych prilezitostiach lieceny, aby poskytli poistovatelovi poZzadované informécie a
podali hldsenia.

Modul C NepredvidateI'né cestovne zmeny

Clanok 35

Poistna udalost’: Prerusenie cesty
Poistnou udalost’ou sa rozumie prerusenie pracovnej cesty z nasledujicich dévodov:

1. tazky uraz alebo nepredvidatelné tazké ochorenie poisteného;

2. Smrt’, tazky uraz alebo nepredvidatel'né t'azké ochorenie blizkeho rodinného
prislusnika poisteného (Manzel, manZelka, druh, druzka, deti vlastné, adoptované,
osvojené, rodicia, sirodenci) popripade zastupujiceho kolegu v zamestnani;

3. vyznamnd vecnd Skoda na majetku poisteného v mieste jeho bydliska popripade vo
firme poisteného v dosledku ohna, Zivelnej pohromy alebo trestného ¢inu tretej osoby,
ktord si jeho pritomnost’ nutne vyZaduje.

Clanok 36

Poistné plnenie

Poistovatel’ uhradi poistenému v rdmci poistnej Ciastky s tym vzniknuté dodatocné naklady za
spiato¢nu letenku a letenku pre zastupujiceho kolegu zo sidla spolo¢nosti do miesta pobytu

a odtial spét’. Pri ihrade ndkladov sa zohl'adiiuje druh a trieda prepravného prostriedku, ktory
bol rezervovany. Ak odchylne od rezervovanej cesty, na cestu tam a/alebo spit’ je nutné
lietadlo, budd uhradené ndklady v cenovo najvyhodnejSej, do tvahy prichddzajice;j
lietadlove;j triedy.



Clanok 37

Vyluky

O poistnud udalost’ sa nejedna ak niektory z dovodov podl'a ¢lanku 35 uZ pri odcestovani bol
zrejmy alebo predvidatel'ny v ¢ase odjazdu.

Clanok 38

Povinnosti poisteného
Poisteny je povinny,

1. bezodkladne ohlésit’ poistnd udalost’ svojmu zamestnavatel'ovi a poistitel'ovi
2. nepouzité cestovné doklady( napr. letenky) vydat’ na poziadanie poistitelovi

Clanok 39

Poistna udalost’: Zmeskanie letu alebo iného dopravného prostriedku

Poistnd udalost’
Poistnou udalost'ou sa rozumie ak sa prichod na letisko, stanicu alebo do pristavu
z niektorého dolu uvedeného dévodu oneskori a tym sa zmeskéd riadny rezervovany odlet
(odjazd):

1.1. Uraz alebo dopravna nehoda poisteného
1.2. technicky nedostatok pouZzitého dopravného prostiedku
1.3. Meskanie lietadla

2. Poistné plnenie

Preplatené budu nutné a preukazatel'né ndklady na oneskorend cestu do rezervovaného
cielového miesta , ako aj eventudlne ndklady vzniknuté v dosledku nutnosti prenocovania
a stravovania azZ do vysky dojednanej poistnej Ciastky.

Clanok 40

Poistnd udalost’: Oneskoreny navrat domov

1. Poistnd udalost’

Za poistnd udalost’ sa povazuje dokdzatel'ne oneskorend rezervovana cesta domov a tym
cesta do miesta bydliska z domdceho letiska, stanice alebo pristavu zodpovedajtica
povodnému plénu bez prenocovania nie je moznd popripade by bola vyznamne
neprimerana.

2. Poistné plnenie
Preplatené budu nutné a dokazateI'né dodato¢né ndklady za noclah aZ do vysky poistnej
Ciastky.



Modul D Poistenie batoZin

Clanok 41

Poistna udalost’

Poistnou udalostou sa rozumie poSkodenie, znicenie alebo strata poistenych veci pri
preukdzaelnom zudzom zavineni.

Clanok 42

Poistené a nepoistené veci

1. Vsetky predmety, ktoré sa obyc¢ajne na pracovné cesty aj za ucelom vykonu povolania
berd popripade st pocas pracovnej cesty nadobudnuté su poistené do vysky
dojednanej poistnej Ciastky, prihliadnic na bod 2. a 3.

2. Len za nasledujicich prepdokladov st poistené:

2.1. klenoty, hodiny, koZuchy, technické pristroje v§eho druhu i s prisluSenstvom ( napr.
Fotoaparaty, video zariadenia, rddioprijimace, optické zariadenia, zabavna technika,
mobilné telefény, pocitace) a Sportové ndstroje ( bycikle, surfové dosky, lyze,
pol'ovné a Sportové zbrane atd’.) ak su:

o prepravované v osobnej uschove bezpecne uschované a pod dozorom tak, Ze ich

odcudzenie bez pekonania prekazky nie je mozné;

> odovzdané v ubytovacom zariadeni, straZenej Satne alebo dané do uschovy v tdschovni

batoZiny ;

o uschované v uzamknutej miestnosti a vSetky existujice bezpecnostné zariadenia boli

vyuzité (Safe, skrine atd’.);

> sti nosené alebo vyuZivané v zhode s ich tiéelom pouZitia ( Sportové naradie a poéitace:

pozri ¢l. 49 bod 3.).

2.2. Pocas prepravy prepravnou spolocnost'ou su Sportové potreby ( bycikle, surfové
dosky, lyze, polovné a Sportové zbrane atd’.) poistené len pod podmienkou, Ze su
prepravnej spolo¢nosti odovzdané v riadne uzamknutych prepravnych obaloch .

2.3. Na klenoty, hodiny, koZuchy, technické pristroje akéhokol'vek druhu
i s prislusenstvom (napr. fotoaparaty, filmové kamera, video pristroje,
radioprijimace, optické zariadenia, zabavna technika, mobilné telefény, pocitace)
odovzdané do tschovy prepravnej spolo¢nosti sa poistnd ochrana nevztahuje. Tieto
musia byt’ prepravované ako prirucnd batoZina.

3. Poistnd ochrana sa nevzt'ahuje na

3.1. peniaze, Seky, ceniny,listiny, dokumenty akéhokol'vek druhu druhu, zviertd,
staroZzitnosti, veci zberatel'ského zdujmu, tovar pri stahovani ako aj predmety
nevycislite'nej hodnoty (plany, vykresy, zmluvy atd’.)

3.2. motorizované pozemné, vodné a vzdusné plavidla a lietajice zariadenia ako aj
vetrone, zavesné klzdky, padak - kridlo, deltapldny, rogédla, pozemné a ladové
plachetnice a surfy, plachetnice vratane ich prislusenstva, ndhradnych dielov
a zvlastneho vybavenia.



Clanok 43

Poistna ochrana v alebo na odstavenom nestraZenom motorovom vozidle

1.

2.1.

2.2

4.

4.1.

4.2.

4.3.

Motorové vozidlo je vtedy nestrdzené ak nie je pri vozidle neustdle pritomnd poistend
osoba alebo nim urcend, spol'ahlivd menom zndma osoba , ktora je nepretrZite
v bezprostrednej blizkosti , alebo vo vozidle. StraZenie verejného parkoviska
k vS§eobecnému pouzitiu neplati ako dozor nad motorovim vozidlom.
Technické pristroje vSetkého druhu vratane prisluSenstva: na technické pristroje vSeho
druhu vratane prislusenstva (fotoaparaty, kamery, video zariadenia, optické pristroje,
zabavna elektronika, mobilné telefony, pocitace) sa vzt'ahuje poistnd ochrana v alebo
na nestrazenom motorovom vozidle iba za podmienky:

Ze sa nachddzaji v uzamknutom batoZinovom priestore alebo vnitornom priestore

z kovu, tvrdenej umelej hmoty alebo skla za predpokladu, Ze vSetky bezpecnostné
opatreia boli vyCerpané. Musia byt’ uloZené v batoZinovom priestore ak taky existuje
aich dschova je v iom moznd, inak musia byt ulozené tak aby zvonka neboli
viditel'né.

Poistnd ochrana sa nevzt'ahuje na technické pristroje vSeho druhu vritane
prisluSenstva ponechané v nestrdZzenom motorovom vozidlev ¢ase od 22.00 h do 6.00
h.

Klenoty, hodiny, koZuchy: poistnd ochrana sa nevztahuje na klenoty, hodiny, koZuchy
ponechani v alebo na nestrdZenom motorovom vozidle pokial ich hodnota v ¢ase
obstarania bola vicsia ako 8 000,-Sk.

Poistnd ochrana sa na iné predmety ponechané v nestraiZenom motorovom vozidla
vztahuje ak :

sa nachddzaju v uzamknutom batoZinovom priestore alebo vnitornom priestore

z kovu, tvrdenej umelej hmoty alebo skla za predpokladu, Ze vSetky bezpec¢nostné
opatreia boli vycCerpané. Musia byt ulozené v batoZinovom priestore ak taky existuje
aich dschova je v iom moZnd, inak musia byt’ uloZené tak aby zvonka neboli
viditel'né;

sa nachddzaju v uzamknutej schranke z kovu alebo tvrdenej umelej hmoty
namontovanej na motorovom vozidle alebo sa nachddzaji na uzamknutom nosici,
ktory sa nedd snat’ z motorového vozidla bez pouZitia nésilia;

ich dschova v ubytovacom zariadeni alebo v tischovni batoziny nie je mozna
respektive je netinosnd, motorové vozidlo ( prives) nebol odstaveny dlhSie ako 12
hodin a su splnené podmienky uvedené v bode 4.1. a 4.2.

Clanok 44

Obchodny tovar a vzorkové kolekcie

Pre poskodeny alebo strateny obchodny tovar pripadne vzorkovi kolekciu bude vyplatena
nahrada ndkladov max. do vy8ky 20% dojednanej poistnej Ciastky (ak nie je dohodnuté inak)

Clanok 45

Poskodenie alebo strata vypoctovej techniky



1. Skody na poistenej vypoétovej technike ( PC, notebook a PDA) poistovatel’ uhradi
maximalne do vysky 50% dojednanej poistnej Ciastky.

2. Ak je vypoctova technika ( PC, notebook a PDA) po poistnej udalosti nefunkénd alebo
stratend poist'ovatel’ preberie ndklady na prendgjom podobnej vypoctovej techniky po
dobu do obnovenia jej funkcionality, popripade jej znovundjdenia avSak najviac do
vysky 10% poistnej CiastKy.

3. Ak v dosledku poistnej udalosti bol poSkodeny software pripadne data, budd
preplatené do vysky dojednanej poistnej ¢iastky tie ndklady, ktoré si nutné na obnovu
softwaru pripadne dat v mieste sidla spolo¢nosti.

Clanok 46

Strata dokladov
Ak pocas cesty dojde ku strate dokladov (napr. cestovny pas, obCiansky preukaz,vodi¢sky
preukaz, technicky preukaz , osvedcenie o evidencii) poistovatel’ poskytne pomoc pri

zaobstarani novych dokladov a preberd s tym spojené ndklady tradnych poplatkov.

Clanok 47

Preddavok v nadzi

1. Poistnd udalost’
Poistnou udalost’ou je, ak sa poisteny ocitne pocas cesty vo finan¢nej tiesni
z dovodu straty, alebo krddeZze peniaznych prostriedkov nezavisle od jeho vole.

2. Poistnd udalost’

2.1. Poitovatel’ sprostredkuje spojenie medzi poistenym a jeho bankou, je ndpomocny pri
doruceni obnosu, ktorti poskytla banka k dispozicii a preberd ndklady s tym spojené.

2.2. Ak nie je spojenie s bankou poisteného mozné do 24 hodin, poitovatel’ da
poistenému k dipozicii predavok vo vySke dohodnutej Ciastky pre tento ucel a nesie
ndklady prevodu. Preddavok je poskytovany na zdklade potvrdenia o prijati
a povinnosti splatenia.

3. Povinnosti poisteného
Poisteny sa zavizuje, poskytnuty preddavok vratit’ poistovatel'ovi. v lehote 2 tyzdiiou po

ndvrate z cesty , najneskor v§ak do 2 mesiacov od obdrZania..

Clanok 48

Neskoré dodanie batoZiny

Uhradené budi ndklady za ndhradné veci osobnej potreby, ktoré si z dévodu neskorého
dadania batoZiny v cieli cesty nutné a to:

1. az do vysky 360 Euro ak dodanie batoZiny malo meSkanie aspon 4 hodiny
2. az do vysky 750 Euro ak dodanie batoziny nasledovalo az po 24 hodinach

Neskoré dodanie batoZiny v mieste bydliska pripadne v mieste sidla firmy nie je poistené.



Clanok 49

Vyluky

Poistna ochrana sa nevzt'ahuje na udalosti ktoré,

1.

2.

vznikli v désledku prirodzenych, alebo chybnych vlastnosti opotrebovania,
nevhodnou prepravou, alebo nevhodnym zabalenim a uzamknutim poistenj veci;
vznikli vinou poisteného, zabudnutim, stratenim, odloZenim, d’alej tym, Ze ich
poisteny nechal lezat, stat’, visiet’, pod nedostato¢nym dozorom alebo nedostato¢nou
uschovou;

vznili v dosledku pouZivania , alebo pocas pouZivania vypoctovej techniky a
Sportovych potrieb ( bycikle, surfové dosky, lyZze, pol'ovnicke a Sportové zbrane)

na nich

Clanok 50

Povinosti poisteného

Skody vzniknuté v tdschove prepravnej spolognosti, alebo ubytovacieho zariadenia je
poisteny povinny ihned’ ohldsit’ tymto spolo¢nostiam a vyZiadat’ si potvrdenie o vzniknutej
Skode. U skod, ktoré z vonka nie si spoznatel'né je poisteny povinny ihned’ po ich zisteni
vyzvat’ spolotnosti na obhliadku Skody a nechat’ si ju potvrdit’. Je treba brat’ ohl'ad na platné
reklamacné a narokovacie lehoty.

Clanok 51

Vyska poistného plnenia

1.

V pripade poistnej udalosti uhradi poitovatel’ az do vysky poistnej Ciastky

o za zniCené alebo stratené predmety Casovi hodnotu ak v poistnej zmluve nie je
stanovené inak

o za poskodené predmety schopné opravy nutni opravu najviac vsak ¢asovi hodnotu
predmetu

o za filmy, zvukové a datové nosice a pod. Materidlnu hodnotu

o za znicené alebo stratené kreditné karty nutné ndklady na zablokovanie a znovuvydanie

2.

Casova hodnota je nadobtdacia hodnota poistenych predmetov v defi poistnej udalosti
zniZend o zniZenie hodnoty za vek a opotrebovanie.Ak znovunadobudnutie nie je
mozné odvodzuje sa cena od predmetov rovnakého druhu a kvality.

Poistovatel’ sa zrieka ndmietky podpoistenia.



Modul E Kompletna pomoc pre vozidlo

Clénok &. 52

Poisteny predmet

Vsetky firemné vozidl4, prip. vozidld ktoré si pouZivané z poverenia firmy a pri pouZivani ktorych
plati firma najazdené kilometre, si poistené za predpokladu, Ze ich $titne pozndvacie znacky su
uvedené v poistnej zmluve.

Clénok 53
Definicia pojmov
Za vozidlo je povazované
1. osobné motorové vozidlo, doddvkové auto, motocykel, za predpokladu, Ze riadenie
tohto motorového vozidla povoluje  vodicsky preukaz triedy A alebo B, prip.
rovnocenny vodi¢sky preukaz Eurdpskej tnie a za predpokladu, Ze zaciatok cesty bol
v mieste bydliska/sidle firmy;

2. podobné vozidlo, ktoré bolo prenajaté pre vypadok motorového vozidla pocas cesty.

Clanok 54

Geograficka oblast’ platnosti

Poistnd ochrana plati pre krajiny Eurépy v geografickom zmysle, v kazdom pripade vo vsetkych
Statoch, ktoré podpisali multilaterarnu dohodu zo diia 15. marca 1991 medzi nirodnymi poistoviiami
(Belgicko, Dansko, Nemecko, Finsko, Grécko, Velka Britdnia, frsko, Island, Taliansko, Luxembursko,
Holandsko, Nérsko, Rakisko, Portugalsko, Svédsko, §Vajéiarsko, Slovensko, Slovinsko. gpanielsko,
Cesko, Mad’arsko).

Clanok 55

Technicka pomoc, pomoc pri nehode na mieste Skodovej udalosti

Ak je poistené vozidlo po poruche (poskodenie bfzd, poskodena previadzka, alebo poSkodenie
karosérie na zdaklade vady, alebo unavy materidlu), alebo po nehode (nehoda je udalost’ pdsobiaca
bezprostredne z vonku, ndhle, mechanickou silou na poistené vozidlo, prip. na poisteni osobu)
neschopné prevadzky, poistovatel' zabezpeci na vlastné ndklady opravu na mieste Skody. Najvyssia
suma pre tito sluzbu je 220.- EUR (vritane pouZitia dodanych ndhradnych dielov).

Clanok 56

Vyprostenie motorového vozidla po poruche alebo nehode
Ak poistené motorové vozidlo po nehoda ziSlo z cesty, postard sa poistovatel' o zachranu vozidla
vratane zvycajnej batoZiny a znaSa takto vzniknuté naklady.

Clanok 57

Odvoz vozidla po poruche alebo nehode

Ak poistené vozidlo nemdze po poruche, alebo nehode pokracovat’ v ceste ajeho spojazdnenie
(oprava) na mieste nehody nie je mozné, zabezpeci poistovatel’ odtiahnutie vozidla vratane batoZiny
do najbliZsej opravarenskej dielne, ktord je spdsobild opravu vozidla odborne previest, a zndSa takto
vzniknuté ndklady aZ do vySky dohodnutej poistnej sumy.

Clanok 58
Vypadok vozidla po poruche, nehode alebo kradezi
1. Ak je poistené vozidlo po nehode, alebo poruche nepojazdné aje opravované na mieste
nehody, alebo v riadnom pre tento Gcel vhodnom servise, preberaji sa za osoby, ktorych sa
to bezprostredne tyka (oprdvneny vodi¢ a/alebo alebo oprdvneni pasazieri) nasledovné
vydavky:




1.1. za cestu z miesta nehody do ciela a za spiatocni cestu na miesto nehody/do servisu,
alebo

1.2. za cestu z miesta nehody do riadneho ubytovania pre vsSetky osoby, ak  bola cesta
preruSend a oprava vozidla je vykondvand na mieste nehody, a za spiato¢nu cestu jednej
osoby na miesto nehody, ak vozidlo bolo na tomto mieste skutocne opravené a je potrebné
ho odviest.

2. Ak poistené vozidlo z dovodu zmiznutia (Idpez, kradez) alebo z dévodu celkového poskodenia
nie je mozné dopravit’ do miesta trvalého pobytu poistenej osoby, uhradi poistovatel’ ndklady
za cestu poistenej osoby z miesta nehody do miesta jej trvalého pobytu, resp. do sidla firmy.
Poistovatel’ preberie prislusné naklady na prepravu (cestu vlakom vratane prirdZok prip. od
500 km od miesta trvalého pobytu ndklady za letenku — economy — trieda, taxik aZ po
najblizsi verejny dopravny prostriedok v cene do 50.- EUR).

Clanok 59

Zaslanie nahradnych dielov

Ak nie je mozné v zahranicni obstarat’ ndhradné diely potrebné na spojazdnenie poisteného vozidla
na mieste nehody alebo v jeho blizkosti, postard sa poistovatel’ o to, aby tieto boli poistenej osobe
¢o najrychlejSie dodané aznaSa potrebné dopravné a transportné ndklady. Nakupné ndklady na
ndhradné dielce zn4sa poisteny.

Clénok 60
Garazovanie po poruche (nehode)
Ak je poistené vozidlo
1. po nehode potrebné gardzovat’ az do spojazdnenia, alebo do uskutoCnenia transportu do
autoservisu;

2. potrebné gardZzovat’ po najdeni vozidla (zmiznuté po vykradnuti, alebo kradeZi vozidla) az do
realizovania dopravy spit’ alebo zoSrotovania,

znasa takto vzniknuté naklady poistovatel’, av§ak najviac za po dobu dvoch tyzdnov.

Clanok 61

Preclenie motorového vozidla a jeho zoSrotovanie

Ak je nutné motorové vozidlo po nehode alebo strate preclit pomdze poistovatel pri precleni
a nesie z tohto procesu vyplyvajice poplatky nie vSak vyplyvajuce cld. Ak je k predideniu
preclenia vozidla nutné jeho zoSrotovanie nesie poitovatel’ ndklady ( véetne odtahovej sluzby
a gardzovych nédkladov) po predloZeni formuldrov k zoSrotovaniu.

Clanok 62

Prenocovanie pri vypadku motorového vozidla

Ak motorové vozidlo v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy nie je pojazdné popripade
doslo ku kradezi vozidla pri erpani poitného plnenia podl'a ¢I. 58 a 63 budu preplatené
ndklady za najviac jednu noc. V spolu vSak o vSetkych ostatnych pripadoch najviac 5
noclahov. Plnenie nebude poskytnuté od datumu kedy bude motorové vozidlo spojazdnené
pripadne znovundjdené. Maximélna suma je 73,-Euro za poistenu osobu a noc.



Clanok 63

N4jomné vozidlo pri vypadku motorového vozidla

Ak je poistené vozidlo v dosledku nehody alebo kradeZe nepojazdné poistovatel’ preberie
namiesto plnenia podla ¢l. 58 ndklady za prendjom rovnocenného vozidla az kym bude
motorové vozidlo znovu spojazdnené, najviac vSak do vysky 73,-Euro za prenajaté vozidlo
denne maximélne vSak 7 dni. Poistovatel’ nepreplédca ostatné ndklady ako napr. ndklady na
pohonné hmoty, poplatky za zmluvy atd’.

Ak prenajaté vozidlo bude vritené v inom State ako bolo prenajaté, maximdlna poistna
Ciastka predstavuje 750,- Euro

Clanok 64

Prevoz vozidla pri vypadku vodica

V pripade vypadku vodica z jedného z dovodov uvedenych v bode 1 — 3 tohto ¢lanku ma
poisteny narok na pomoc pri transporte motorového vozidla a batozZiny do miesta bydliska
pripadne do miesta sidla firmy ako aj nahradu za tym vzniknuté naklady za predpokladu, Ze sa
medzi ostatnymi spolucestujicimi nenachddza nahradny vodic:

1. Choroba alebo traz vodica v dosledku ktorého podl'a lekarskeho posudku tento nie je

spdsobily viest’ motorové vozidlo a vyliecenie sa nedd o¢akdavat’ v d’al§ich 3 dnoch;

2. Smrt vodiéa;

3. NepredvidateI'ny ndvrat vodi¢a na Slovensko v ddsledku nasledujicich udalosti

pricom muselo byt motorové vozidlo zanechané:

3.1. smrt’, tazky draz alebo neoc¢akdvané t'azké ochorenie blizkeho pribuzného poisteného
(Manzel, manzelka, druh, druzka, deti vlastné, adoptované, osvojené, rodicia,
surodenci) popripade zastupujiceho kolegu v zamestnani;

3.2. vyznamnd vecnd Skoda na majetku poisteného v mieste jeho bydliska popripade vo
firme poisteného v dosledku ohna, Zivelnej pohromy alebo trestného ¢inu tretej
osoby, ktord si jeho pritomnost’ nutne vyzaduje.

Zabezpeci poistnik prevoz vozidla sdm, bude mu vyplatena ndhrada nakladov podla
predloZenych dokladov /cestovnych listkov. medzi jeho riadnym bydliskom a miestom
poistnej udalosti. Okrem toho budd uhradené néklady na nocl'ah sposobené vypadkom vodica
avSak najviac podobu 3 noci do max. vysky 75,- Euro na postenu osobu a noc.

Clanok 65

Spitna doprava motorového vozidla

V pripade ak nie je moZné poistené motorové vozidlo po nehode, poruche alebo znovunéjdeni
odcudzeného vozidla na mieste poistnej udalosti alebo v jeho blizkosti spojazdnit’ v priebehu
3 dni a pravdepodobné niklady na opravu nepresahuju ¢iastku, ktord by bola vynaloZena na
zaobstaranie motorového vozidla rovnakého druhu a kvality v rovnakom stave
opatrebovanosti, postard sa poitovatel’ o spiatnid dopravu vozidla do miesta bydliska poistene;j
osoby pripadne do miesta sidla spoloc¢nosti a preberie tym vzniknuté naklady



1. max. Do vysky 750,- Euro ak je vozidlo dopravované v rdmci Slovenska, alebo
2. max. Do vysky 2.180,-Euro ak je nutné vozidlo dopravit’ zo zahranicia

Clanok 66

Vyluky
Poistné plnenie alebo pomoc nebude poskytnuta v pripadoch ked’

1. vodicovi bol nezpodmiene¢ne odnaty vodi¢sky preukaz alebo nevlastnil platny pre
vozidlo zédkonne predpisany vodi¢sky preukaz;

2. vozidlo nebolo oznacené Statnou poznavacou znackou;

3. dojde k vypadku motorového vozidla na zaklade zlej idrzby, zlého stavu motorového
vozidla alebo z dovodu pretazenia vozidla

4. motorové vozidlo bolo pouZité na prepravu osdb pri podnikani alebo bolo komercne
prenajaté

Clanok 67

Povinnosti poisteného
Poisteny alebo postihnuty je povinny
1. v pripade vypadku vodica alebo motorového vozidla spolupracovat na ziskani

poitovatelom Ziadaného splnomocnenia od majitel'a vozidla
2. postarat’ sa o to, aby sa nacas a voI'ne dalo motorovym vozidlom disponovat’

Klauzuly k CTI
Okrem toho pontkame nasledné moznosti rozsirenia poistnej ochrany Vasej spolo¢nosti
Vseobecna cast’

Klauzula Z001  Poistnd ochrana pre pre ¢lenov vedenia spolo¢nosti pocas sithromnych
ciest

Klauzula Z002  Poistna ochrana pre pre ¢lenov vedenia spolo¢nosti a ich sprevadzajice
manzelky alebo manzelov pocas stikromnych ciest

Klauzula Z003 Poistnd ochrana pre spolucestujice manzelky alebo manzelov pocas
sluzobnych ciest

Klauzula Z004  PrediZenie ¢asovej oblasti platnosti

Klauzula Z005  Poistnd ochrana pre menovite uvedené osoby



Klauzula Z006

Klauzula Z007

Modul A

Klauzula A001

Klauzula A002
spolo¢nosti

Modul D
Klauzula D001

Klauzula D002

Drobné skody — spoluticéast’

Zl'ava vopred za objem

Storno v zahrani¢i

Zahrani¢né pobocky/holdingové spolo¢nosti pripadne dcérske

Néhrada penazi v hotovosti

Odskodnenie v ndkupnej cene



