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Vec: Úpadok cestovnej kancelárie  Medina Tours, s.r.o. 

 

Vážený zákazník, 

oznamujeme Vám, že cestovná kancelária Medina Tours, s.r.o., so sídlom Pluhova 1, 83103 

Bratislava,  IĆO 35766085 vyhlásila dňa  17.8.2013 úpadok. Táto cestovná kancelária je 

pre prípad svojho úpadku poistená v súlade so zákonom č. 281/2001 Z.z. v Europäische 

Reiseversicherung AG, poisťovňa z iného členského štátu. Pokiaľ Vám táto cestovná 

kancelária neposkytla v dôsledku svojho úpadku vopred uhradené služby (t.j., že zájazd sa 

neuskutočnil, alebo sa uskutočnil iba z časti), musíte podľa poistných podmienok  vzniesť 

písomný nárok na poistné plnenie najneskôr do 6 mesiacov od vzniku škodovej (resp. 

poistnej) udalosti.  

Poistné plnenie bude vypočítané po vyhodnotení všetkých nárokov uplatnených v hore 

uvedenej lehote, prípadne  po nadobudnutí istoty, že žiadne ďalšie nároky vznesené nebudú,  

a následne poukázané klientom cestovnej kancelárie. 

O poistné plnenie je možné požiadať  vyplnením škodového protokolu, ktorý je v prílohe 

tohto listu. 

Ku škodovému protokolu je nutné priložiť nasledujúce doklady  (originály či overené 

kópie): 

 Zmluvu o zakúpení zájazdu s CK 

 Doklad o uhradení zálohy a/alebo plnej ceny zájazdu (príjmový doklad či iný doklad 
o úhrade) 

 Doklady o uhradení prípadných ďalších výdajov  spojených s poistnou udalosťou, za 
ktoré požadujete plnenie (výdaje na nevyhnuté náhradné ubytovanie a stravovanie 
v zahraničí, výdaje na spiatočnú cestu do SR) 

Kompletne vyplnený škodový protokol a všetky ďalšie doklady pošlite, prosím, 

obratom na adresu: 

Europäische Reiseversicherung AG, 

Poisťovňa z iného členského štátu 



Pribinova 25, 81109, Bratislava 

korešp. adresa:  P.O.Box 4, 81011 Bratislava 

 

V prípade, že ste uvedené doklady už odovzdali, považujte prosím toto  za bezpredmetné.  

 

S   pozdravom 

Europäische Reiseversicherung AG, 

Poisťovňa z iného členského štátu 

 

 
Ing. Miloš Kmety, CSc. 

riaditeľ 
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