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Poistenie zodpovednosti za škodu pre organizátorov zájazdov 

Všeobecné poistné podmienky poistenia zodpovednosti za škodu pre organizátorov 

zájazdov 

(VPP poistenie zodpovednosti CK – 250707) 

 

A. Všeobecné poistné podmienky 

1. ÚVOD 

1.1. Poisťovateľom súkromného poistenia zodpovednosti za škodu pre organizátorov 

zájazdov (ďalej len „poistenie“) je Europäische Reiseversicherung AG, organizačná 

zložka Slovensko, so sídlom Pribinova 25, 811 09 Bratislava, IČO 366 815 12, 

zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I., vložka 1419/B, oddiel Po. 

1.2. Poistná zmluva a právne vzťahy z nej vyplývajúce sa riadia právnym poriadkom 

Slovenskej republiky. Na riešenie prípadných sporov vyplývajúcich z poistenia je 

príslušný  všeobecný súd  poisteného. 

1.3. Na poistenie sa vzťahuje Občiansky zákonník a ďalšie všeobecne záväzné právne 

predpisy Slovenskej republiky, všeobecné a osobitné poistné podmienky a poistná 

zmluva.Poistenie sa dojednáva ako škodové poistenie. 

2. VZNIK A TRVANIE POISTENIA  

2.1. Poistná zmluva je uzatvorená  dňom jej podpisu oboma stranami, alebo zaplatením 

poistného vo výške  uvedenej v návrhu poistnej zmluvy.  

2.2. Poistenie vzniká dňom nasledujúcim po uzatvorení poistnej zmluvy, ak nie je 

v poistnej zmluve dohodnuté, že vznikne neskoršie. 

2.3. poistenie sa dojednáva na jeden rok , ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Ak je 

poistenie dojednané na dlhšiu dobu  ako jeden rok, je poistným obdobím jeden rok. 

3. ZÁNIK POISTENIA 

3.1 Poistenie zaniká 

3.1.1. nezaplatením poistného za prvé poistné obdobie alebo jednorazového poistného do 

troch mesiacov odo dňa splatnosti, 

3.1.2. nezaplatením poistného za ďalšie poistné obdobie do jedného mesiaca odo dňa 

doručenia výzvy poisťovateľa na jeho zaplatenie, 

3.1.3. dohodou poisťovateľa a poisteného 

3.1.3 z ďalších dôvodov uvedených v  Občianskom zákonníku  

3.2 Poistenie zaniká tiež výpoveďou  poisťovateľa alebo poisteného 

3.2.1 doručenou do dvoch mesiacov odo dňa uzatvorenia poistnej zmluvy; výpovedná 

lehota je osemdenná, jej uplynutím poistenie zanikne 

3.2.2 doručenou do troch mesiacov odo dňa  oznámenia vzniku poistnej udalosti 

poisťovateľovi; výpovedná lehota je jeden mesiac, jej uplynutím poistenie zanikne 
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4. FORMA PRÁVNYCH ÚKONOV, DORUČOVANIE PíSOMNOSTí 

4.1 Poistná zmluva a ostatné právne úkony týkajúce sa poistenia  musia byť v písomnej 

forme. Poisťovateľ  môže stanoviť, ktoré úkony spojené hlavne s vyšetrovaním 

škodových udalostí nemusia byť v písomnej forme. 

4.2  Písomnosti poisťovateľa určené  poistenému a každej  ďalšej  osobe, ktorej z poistenia 

vzniklo právo alebo povinnosť (ďalej len „adresát“) sa doručujú prostredníctvom 

držiteľa poštovej licencie (ďalej len „pošta“) obyčajnou alebo doporučenou zásielkou 

na korešpondenčnú adresu uvedenú v poistnej zmluve, alebo na korešpondenčnú 

adresu  písomne oznámenú poisťovateľovi adresátom. Písomnosti môžu byť rovnako 

doručované zamestnancom poisťovateľa, alebo inou osobou poverenou poisťovateľom; 

v takomto prípade sa považuje písomnosť  za doručenú dňom jej prevzatia.  

4.3 Písomnosť odoslaná adresátovi doporučenou zásielkou sa považuje sa doručenú,  ak sa 

nejedná o doručenie podľa ďalších odsekov,  desiaty deň po preukázateľnom  odoslaní 

zásielky. Písomnosť poisťovateľa odoslaná adresátovi doporučenou zásielkou 

s doručenkou sa považuje za doručenú, ak sa nejedná o doručenie podľa ďalších 

odsekov, dňom  prevzatia uvedeným na doručenke. Za  doručenú adresátovi sa 

považuje i zásielka doručená príjemcovi rozdielneho od adresáta, ktorému pošta 

doručila zásielku v súlade s právnymi predpismi o poštových službách.  

4.4 V prípade, že adresát  odmietne doručovanú zásielku prijať, považuje sa písomnosť za 

doručenú  dňom, kedy ju adresát odoprel prevziať.   

4.5  Ak adresát nebol  zastihnutý  a písomnosť  odoslaná doporučenou  zásielkou, alebo 

doporučenou zásielkou s doručenkou bola uložená na pošte a adresát si písomnosť 

v úložnej dobe nevyzdvihol, považuje sa písomnosť za doručenú posledným dňom  

úložnej lehoty, aj keď sa adresát o uložení nedozvedel, alebo sa v mieste doručenia 

nezdržoval. 

4.6  Ak sa písomnosť vráti ako nedoručiteľná z iných než uvedených dôvodov, považuje sa 

za doručenú dňom  jej vrátenia poisťovateľovi. 

5. POISTNÉ 

5.1 Poistné platené  poisteným je jednorázovým poistným, ak v poistnej zmluve nie je              

dohodnuté inak 

5.2 Ak dôjde k zániku poistenia, má poisťovateľ právo na celé jednorázové poistné. Ak bol  

v poistnej zmluve dohodnutý iný spôsob platby poistného (bežné poistné), má 

poisťovateľ právo na poistné za dobu do zániku poistenia, ak zákon nestanoví inak. 

5.3  Ak je poistený v omeškaní  s platbou poistného, má poisťovateľ právo požadovať 

úroky z omeškania v súlade s právnymi predpismi 

5.4  Zaplateným poistným hradí poisťovateľ svoje pohľadávky na poistnom v poradí, 

v akom po sebe vznikli 

5.5 poisťovateľ má právo upraviť výšku bežného poistného na ďalšie poistné obdobie, ak 

sa zmenia  všeobecne záväzné právne predpisy upravujúce zodpovednosť za škodu či 

náhradu škody, alebo podmienky  rozhodujúce pre  stanovenie výšky poistného (tržby 

z predaja zájazdov, počet zákazníkov, destinácia a zameranie zájazdov, spôsob 

dopravy, limit poistného plnenia, škodový priebeh). Ak poistený nesúhlasí so zmenou 

výšky poistného a svoj nesúhlas uplatní do jedného mesiaca odo dňa, kedy sa 

o navrhovanej zmene dozvedel, poistenie zanikne uplynutím poistného obdobia, ktoré 

predchádza poistnému obdobiu  pre ktoré je stanovené poistné v novej výške. 
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6. POVINNOSTI POISTENÉHO 

6.1 Okrem ďalších povinností stanovených právnymi predpismi je poistený pri dojednávaní 

poistenia a počas jeho trvania povinný 

6.1.1. odpovedať pravdivo  a úplne na všetky písomné otázky poisťovateľa týkajúce sa 

poistenia 

6.1.2. umožniť poisťovateľovi , alebo osobám ním povereným posúdiť poistné riziko, hlavne 

predložiť k nahliadnutiu  účtovnú a inú dokumentáciu rozhodujúcu pre posúdenie 

rizika a umožniť  urobenie kópií, umožniť poisťovateľovi overiť správnosť podkladov 

pre výpočet poistného  

6.1.3. oznámiť bez zbytočného  odkladu poisťovateľovi  akékoľvek zmeny týkajúce sa 

skutočností, na ktoré sa poisťovateľ pýtal, alebo ktoré sú uvedené v poistnej zmluve 

6.1.4. oznámiť bez zbytočného odkladu poisťovateľovi  zmenu alebo zánik poistného rizika 

6.1.5. oznámiť  poisťovateľovi, že  ním poistená zodpovednosť za škodu je poistená zároveň 

u iného poisťovateľa proti takému istému poistnému nebezpečiu, oznámiť tohto 

poisťovateľa a výšku limitu poistného plnenia 

6.1.6 dbať, aby poistná udalosť nenastala, predovšetkým nesmie porušovať povinnosti 

smerujúce k odvráteniu alebo zmenšeniu nebezpečia, ktoré mu boli uložené právnymi 

predpismi,  alebo na ich základe, alebo ktoré na seba vzal poistnou zmluvou;  tak isto 

nesmie  dopustiť, aby tieto povinnosti porušovali tretie osoby 

6.2. Ak nastane škodová (príp. poistná) udalosť, je poistený okrem  ďalších povinností 

stanovených právnymi predpismi povinný 

6.2.1. urobiť všetky opatrenia smerujúce k tomu, aby sa vzniknutá škoda už nezväčšovala  

6.2.2. neodkladne (písomne, telefonicky, faxom, v elektronickej podobe a pod.) oznámiť 

poisťovateľovi, že takáto udalosť nastala a podať pravdivé vysvetlenie o vzniku 

a rozsahu  jej následkov; iné ako písomné oznámenie škodovej udalosti je nutné 

následne urobiť písomne 

6.2.3. zabezpečiť dostatočné dôkazy o rozsahu poškodenia, napr. šetrením  vykonaným 

políciou, alebo inými vyšetrovacími orgánmi, fotografickým či filmovým záznamom a 

pod. 

6.2.4. oznámiť poisťovateľovi bez zbytočného odkladu, že poškodený uplatnil voči nemu 

nárok na náhradu škody a vyjadriť sa k tomuto nároku a jeho výške 

6.2.5. oznámiť poisťovateľovi, že poškodený uplatnil nárok na náhradu škody na súde, 

alebo u iného príslušného orgánu, v konaní postupovať v súlade s pokynmi  

poisťovateľa 

6.2.6. umožniť poisťovateľovi alebo ním povereným osobám  šetrenia ktoré sú potrebné pre 

posúdenie nároku na poistné plnenie a jeho výšku a predložiť k tomu doklady, ktoré si 

poisťovateľ vyžiada a umožniť vyhotoviť ich kópie 

6.2.7. postupovať v súlade s pokynmi poisťovateľa 

6.2.8. oznámiť bez zbytočného odkladu orgánom činným v trestnom alebo priestupkovom 

konaní vznik udalosti, ktorá nastala za okolností nasvedčujúcich spáchaniu trestného 

činu alebo priestupku  
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6.2.9. postupovať tak, aby poisťovateľ mohol voči inému uplatniť právo na náhradu škody 

spôsobenej poistnou udalosťou  

6.2.10. bez zbytočného odkladu oznámiť poisťovateľovi  nájdenie veci,  za ktorú poskytol 

poisťovateľ  poistné plnenie; pokiaľ sa poisťovateľ a oprávnená osoba nedohodnú inak, 

je oprávnená osoba povinná vrátiť poistné plnenie po odčítaní primeraných nákladov 

na opravu tejto veci, ak sú nutné k odstráneniu závad, ktoré vznikli v dobe kedy bola 

zbavená možnosti s vecou nakladať 

6.3. Všetky povinnosti vyplývajúce z týchto poistných podmienok, resp. z poistnej zmluvy 

a z právnych predpisov týkajúcich sa poistenia sa primerane vzťahujú i na všetky 

osoby, ktoré uplatňujú nárok  na náhradu škody či náhradu nákladov; tieto osoby 

taktiež zodpovedajú za plnenie  povinností  ku zmierneniu škody a povinností 

smerujúcich k predchádzaniu a odvráteniu škôd. 

 

7.      POVINNOSTI POISŤOVATEĽA 

7.1. Okrem  ďalších povinností stanovených právnymi predpismi je poisťovateľ povinný 

7.1.1. po oznámení škodovej udalosti bez zbytočného odkladu zahájiť šetrenie k zisteniu 

rozsahu svojej povinnosti plniť  

7.1.2. ukončiť šetrenie do troch mesiacov po oznámení škodovej udalosti; ak šetrenie 

nemôže v tejto lehote ukončiť, je povinný oznámiť oprávnenej osobe  dôvody pre ktoré 

nie je možné šetrenie ukončiť a poskytnúť  jej na jej písomnú žiadosť  primeranú 

zálohu;  táto lehota neplynie, ak je šetrenie znemožnené, alebo sťažené z viny 

poškodeného alebo  poisteného, alebo je v dôsledku vzniku škodovej udalosti  vedené 

vyšetrovanie orgánmi polície, alebo trestné stíhanie  týchto osôb a to až do okamžiku 

skončenia takéhoto vyšetrovania alebo trestného stíhania 

7.1.3. vrátiť doklady, ktoré si oprávnená osoba vyžiada 

7.1.4. oznámiť oprávnenej osobe výsledky šetrenia nutného k zisteniu výšky  poistného 

plnenia 

7.1.5. zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach, ktoré sa dozvie pri dojednávaní poistenia, 

jeho správe a pri šetrení poistných udalostí; poskytnúť tieto informácie môže len so 

súhlasom osoby, ktorej sa skutočnosť týka, alebo pokiaľ tak stanoví právny predpis 

 

 

 

8.     DôSLEDKY PORUŠENIA POVINNOSTI 

8.1. Ak poruší poistený niektorú  z povinnosti uvedených v bodoch 6.1.1. až 6.1.4 a ak  

bolo v dôsledku toho stanovené nižšie poistné, môže poisťovateľ poistné plnenie 

primerane znížiť 

8.2. Ak poruší poistený niektorú z povinností uvedených v bodoch 6.1.6., 6.2.1. a 6.2.5 

a toto porušenie malo podstatný vplyv na vznik poistnej udalosti,  jej priebeh alebo 

zväčšenie rozsahu jej následkov, alebo na zistenie alebo určenie výšky poistného 

plnenia, je poisťovateľ oprávnený znížiť poistné plnenie úprimerane tomu, aký vplyv 

malo toto porušenie na rozsah jeho povinnosti plniť 
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8.3. Ak sťažil poistený šetrenie poisťovateľa porušením niektorej z povinností uvedených 

v bodoch 6.2.2.  6.2.8.,  je poisťovateľ  oprávnený znížiť poistné plnenie  ú primerane 

tomu, aký vplyv malo toto porušenie na rozsah jeho povinnosti plniť.  

8.4. Poisťovateľ nie je povinný plniť, ak poistený porušil niektorú z povinností uvedených 

v bodoch 6.2.3. a 6.2.4. 

8.5. Ak dôsledku porušenia niektorej z povinností uvedených v článku 6. vznikne 

poisťovateľovi škoda alebo poisťovateľ vynaloží zbytočné náklady (napr. náklady na 

súdny spor), má právo na ich náhradu voči osobe, ktorá porušením povinnosti 

spôsobila vznik takejto škody, alebo zbytočných nákladov. 

8.6. Ak uvedie poistený, poškodený či iná oprávnená osoba pri uplatňovaní práva na 

plnenie z poistenia nepravdivé alebo hrubo skreslené údaje týkajúce sa poistnej 

udalosti, alebo údaje týkajúce sa tejto udalosti zamlčí,  je poisťovateľ oprávnený 

poistné plnenie odmietnuť. 

8.7. Poisťovateľ môže z dôvodov zákonom stanovených od poistnej zmluvy odstúpiť, alebo 

plnenie z poistnej zmluvy odmietnuť. Od poistnej zmluvy je možné odstúpiť aj po 

vzniku poistnej udalosti.  

 

9.      LIMIT POISTNÉHO PLNENIA, SPOLUÚČASŤ       

9.1. Limity poistného plnenia (t.j. najvyššie možné plnenie poisťovateľa) uvedené v poistnej 

zmluve predstavujú 

9.1.1. pri škodách  na zdraví limit na každého zraneného alebo usmrteného pri jednej 

poistnej udalosti   

9.1.2. pri škodách na majetku limit na jednu poistnú udalosť bez ohľadu na počet 

poškodených 

9.2. Limity poistného plnenia činia na všetky poistné udalosti, ku ktorým dôjde v priebehu 

jedného poistného roka trojnásobok limitov uvedených v poistnej zmluve. 

9.3. Poistený sa podieľa  na poistnom plnení dohodnutou spoluúčasťou. Spoluúčasť 

odpočíta poisťovateľ od celkovej výšky poistného plnenia. 

 

10.     POISTNÉ PLNENIE 

10.1. Náhradu škody vypláca poisťovateľ za poisteného poškodenému. Poškodený však 

právo na poistné plnenie proti poisťovateľovi nemá.  

10.2. Poisťovateľ poskytuje poistné plnenie v tuzemskej mene, ak nie je dojednané inak. Pre 

prepočet cudzej meny sa použije kurz oficiálne vyhlásený Národnou bankou Slovenka 

ku dňu vzniku poistnej udalosti.  

10.3. Poisťovateľ môže v odôvodnených prípadoch rozhodnúť o poskytnutí naturálneho 

plnenia opravou alebo výmenou vecí. Pokiaľ poisťovateľ rozhodol o tom, že poskytne 

naturálne plnenie, a oprávnená osoba napriek tomu vec opravila alebo vymenila iným 

spôsobom, je poisťovateľ povinný plniť len vo výške, ktorou by plnil, keby oprávnená 

osoba postupovala podľa jeho pokynov.  

10.4. Poistné plnenie je splatné do 15 dní po skočení šetrenia nutného k zisteniu rozsahu 

povinností poisťovateľa plniť. Šetrenie je skončené, akonáhle poisťovateľ oznámi jeho 

výsledky oprávnenej osobe, alebo ich s ňou prejedná.  
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10.5. Ak o náhrade škody, alebo jej výške rozhoduje súd, alebo iný oprávnený orgán, 

vzniká poisťovateľovi  povinnosť poskytnúť poistné plnenie až potom, keď mu bolo 

doručené právoplatné rozhodnutie tohto orgánu. 

 

11.     VÝKLAD POJMOV 

11.1. Pre účely tohto poistenia znamená 

11.1.1. bežné poistné   poistné  stanovené na poistné obdobie 

11.1.2. jednorázové poistné poistné stanovené na celú dobu, na ktoré bolo poistenie 

dojednané 

11.1.3. oprávnená osoba osobu, ktorej v dôsledku poistnej udalosti vznikne právo  na 

poistné    plnenie 

11.1.4. osoba blízka príbuzného v priamom rade, manžela/manželku, súrodencov, rodičov 

manžela/manželky; iné osoby v pomere  rodinnom alebo obdobnom sa pokladajú za 

osoby blízke, ak by ujmu, ktorú utrpela jedna z nich, druhá dôvodne pociťovala ako 

ujmu vlastnú; spolužitie bez manželstva je postavené na úroveň manželstva 

11.1.5. osoba majetkovo prepojená fyzickú alebo právnickú osobu, ktorá má u poisteného 

majetkovú účasť, či majetkovú účasť poisteného v inej právnickej osobe, a to za 

predpokladu, že táto majetková účasť umožňuje priamo alebo nepriamo sa podieľať na 

vedení či kontrole spoločnosti 

11.1.6. poistné obdobie časové obdobie stanovené týmito podmienkami, za ktoré sa platí 

poistné 

11.1.7. poistník osobu,  ktorá uzatvorila s poisťovateľom poistnú zmluvu; poistník je 

identický s poisteným 

11.1.8. poistný rok doba, ktorá začína o 00.00 hod. dňa uvedeného v poistnej zmluve ako 

začiatok poistenia a končí o 00.00 hod. dňa, ktorý sa svojim číslom zhoduje s dňom 

začiatku poistenia;  ak takýto deň nie je, pripadne koniec na posledný deň v mesiaci 

11.1.9. poistenie škodové poistenie, ktorého účelom je náhrada škody vzniknutej 

v dôsledku poistnej udalosti 

11.1.10 poistený organizátor zájazdu, t.j.  cestovná kancelária alebo cestovná agentúra 

podnikajúca oprávnene podľa osobitného predpisu, na ktorej zodpovednosť  za škodu sa 

poistenie vzťahuje 

11.1.11 poškodenie veci zmenu stavu veci, ktorú je objektívne možné odstrániť 

ekonomicky účelnou opravou, alebo zmenu stavu veci, ktorú objektívne nie je možné 

odstrániť ekonomicky účelnou opravou, napriek tomu je však vec použiteľná 

k pôvodnému účelu 

11.1.12  poškodenie zákazníka, ktorému v priebehu zájazdu, ktorý  organizoval poistený 

bola spôsobená škoda a ktorý má nárok na náhradu škody podľa týchto poistných 

podmienok 

11.1.13  profesionálna športová činnosť  športová činnosť, ktorú športovci vykonávajú za 

odplatu a príprava k tejto činnosti 

11.1.14  škodová udalosť skutočnosť, za ktorej vznikla škoda a ktorá by mohla byť 

dôvodom vzniku práva na poistné plnenie 
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11.1.15  zájazd poisteným vopred zostavená, alebo za účelom podnikania  od iného 

podnikateľa  zakúpená kombinácia služieb cestovného ruchu bližšie definovaná 

v osobitnom predpise; pre účely tohto poistenia sa pod zájazdom rozumie taktiež 

kombinácia služieb cestovného ruchu zostavená a organizovaná poisteným až na 

základe individuálnej požiadavky 

11.1.16  zákazník osobu, ktorá sa na základe zmluvy s poisteným priamo zúčastňuje 

zájazdu 

11.1.17  zničenie veci zmenu stavu vecí, ktorú objektívne nie je možné odstrániť 

ekonomicky účelnou opravou a pre ktorú už nie je možné vec používať k pôvodného 

účelu 

11.1.18 strata veci stav, kedy poškodený stratil nezávisle od svojej vôli možnosť s vecou  

disponovať 

 

B. OSOBITNÉ POISTNÉ PODMIENKY ZODPOVEDNOSTI ZA ŠKODU NA 

ZDRAVÍ  A MAJETKU 

1. POISTNÉ NEBEZPEČIE, ROZSAH POISTENIA 

1.1. Poistenie sa dojednáva pre prípad  právnym predpisom stanovenej zodpovednosti 

poisteného za škodu, ktorá vznikne zákazníkovi v priebehu zájazdu organizovaného 

poisteným 

1.2. Poistený má právo, aby za neho poisťovateľ v prípade vzniku poistnej udalosti uhradil 

1.2.1 škodu na zdraví alebo na živote 

1.2.2 škodu na veci jej poškodením, zničením alebo stratou 

1.2.3 inú majetkovú škodu bezprostredne vyplývajúcu zo škody podľa bodov 1.2.1. 

a 1.2.2. 

1.3. Ak bol voči poistenému uplatnený oprávnený nárok na náhradu škody, poisťovateľ za 

neho uhradí náklady nutné k jeho právnej ochrane proti uplatnenému nároku na 

náhradu škody v rozsahu bodov 1.4. až 1.6. 

1.4. Ak poistený splnil všetky povinnosti uložené právnymi predpismi, poistnými 

podmienkami a poistnou zmluvou, je poisťovateľ povinný uhradiť náklady 

1.4.1. na konanie o náhrade škody pred príslušným orgánom, ak bolo nutné k zisteniu 

zodpovednosti poisteného, alebo výške náhrady škody a náklady právneho 

zastupovania poisteného v tomto konaní, a to vo všetkých stupňoch 

1.4.2. na obhajobu v trestnom konaní(t.j. v prípravnom konaní a v konaní pre súdom  

vo všetkých stupňoch), ktoré je vedené proti poistenému v súvislosti so škodovou 

udalosťou 

1.4.3. mimosúdneho prejednávania nároku na náhradu škody, ak sa k tomu písomne 

zaviazal 

1.5. Náklady na právne zastupovania a obhajobu, ktoré presahujú mimozmluvnú odmenu 

advokáta v Slovenskej republike stanovenú príslušnými právnymi predpismi, 

poisťovateľ uhradí iba v prípade, že sa k tomu písomne zaviazal. 

1.6. Náklady právneho zastupovania sa započítavajú do limitu poistného plnenia 
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1.7. poisťovateľ nehradí  náklady podľa tohto článku, ak bol poistený v súvislosti so 

škodovou udalosťou uznaný vinným za úmyselný trestný čin. Pokiaľ už poisťovateľ 

tieto náklady uhradil, má proti  poistenému právo na vrátenia vyplatenej čiastky. 

1.8. Poistený má právo na náhradu zachraňovacích nákladov, tzn. účelne  vynaložených 

nákladov, ktoré vynaložil na   

1.8.1. odvrátenie vzniku bezprostredne hroziacej poistnej udalosti 

1.8.2. zmiernenie následkov už existujúcej poistnej udalosti 

1.9. zachraňovacie náklady  hradí poisťovateľ maximálne do výšky 50 tis. Sk v jednom 

poistnom roku. Výška limitu zachraňovacích  nákladov na záchranu života alebo 

zdravia činí 30% dojednaného limitu poistného plnenia. 

1.10. nárok na náhradu zachraňovacích  nákladov nemá voči poisťovateľovi iná osoba ako 

poistený 

 

2.   POISTNÁ UDALOSŤ 

2.1. Poistnou udalosťou je vznik povinnosti poisteného nahradiť škodu ktorá nastala podľa 

bodu 1.1. týchto osobitných poistným podmienok, s ktorou je spojená povinnosť 

poisťovateľa poskytnúť poistné plnenie 

2.2. poisťovateľ je povinný poskytnúť poistné plnenie za predpokladu, že právna 

skutočnosť, v ktorej dôsledku škoda vznikla, nastala v dobe trvania poistenia 

2.3. Viac nárokov na náhradu škody vyplývajúcich v jednej príčiny alebo z viacej príčin, 

ktoré spolu časovo, miestne alebo inak priamo súvisia, sa považuje za jednu poistnú 

udalosť a to bez ohľadu na počet poškodených 

 

 

3. VÝLUKY Z POISTENIA 

3.1. poistenie sa nevzťahuje na zodpovednosť za škodu spôsobenú priamo či nepriamo  

3.1.1. únikom jadrovej energie či žiarenia z rádioaktívneho paliva alebo odpadov, 

účinkom jadrových, chemických či biologických zbraní 

3.1.2. vojnou, občianskymi nepokojmi, vyhlásenou či nevyhlásenou vojenskou akciou, 

občianskou vojnou, inváziou, povstaním, vzburou, vojenským pučom alebo 

násilným uchopením moci 

3.1.3. zásahom štátnej moci alebo verejnej správy 

3.1.4. teroristickým činom 

3.1.5. znečistením životného prostredia 

3.1.6. pôsobením formaldehydu a azbestu vrátane materiálov azbest obsahujúcich 

3.1.7. pôsobením magnetických alebo elektromagnetických polí 

3.1.8. úmyselným konaním alebo  prevzatou či uznanou nad rámec stanovený 

právnymi predpismi 

3.1.9. v súvislosti s vlastníctvom alebo prevádzkovaním motorových vozidiel, 

lietadiel, alebo plavidiel všetkého druhu 
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3.1.10. porušením záväzkov vyplývajúcich  zo zmluvy uzatvorenej so zákazníkom 

alebo v jeho prospech či súvisiacich s podaním nedostatočných, skreslených či 

neúplných informácií týkajúcich sa zájazdu zákazníkovi (napr. údaje o spôsobe 

a kvalite ubytovania a stravovania, informácie o zvláštnych podmienkach účasti 

na zájazde, ako je napr. potreba očkovania, výkonnostné predpoklady) 

3.1.11. odkladom plnenia zmluvnej povinnosti 

3.1.12. pri profesionálnej športovej činnosti 

3.1.13. na zdraví alebo na živote aktívnych účastníkov organizovanej športovej súťaže 

3.1.14. v dôsledku právnej skutočnosti, o ktorej poistený v dobe uzatvorenia poistnej 

zmluvy vedel, alebo mohol vedieť 

3.1.15. v súvislosti s činnosťou poisteného, ktorú vykonával neoprávnene 

3.2. Poisťovateľ ďalej neposkytuje poistné plnenie za  

3.2.1. pokuty, penále či iné zmluvné, správne, alebo trestné sankcie alebo iné platby, 

ktoré majú represívny, exemplárny alebo preventívny charakter 

3.2.2. škodu na peniazoch, zmenkách, šekoch, cenných papieroch, ceninách, 

klenotoch, veciach umeleckej, historickej alebo zberateľskej hodnoty 

3.2.3. náhradu nemajetkovej ujmy spôsobenej neoprávneným zásahom do práva na 

ochranu osobnosti 

3.2.4. náhradu škody priznanej súdom v Spojených štátoch amerických alebo Kanade, 

alebo priznanou na základe práva Spojených štátov amerických alebo Kanady 

3.3. Poisťovateľ neuhradí škodu, za ktorú poistený zodpovedá členom svojich      

štatutárnych  a dozorných orgánov, svojim zamestnancom a všetkým osobám, ktoré pre 

neho vykonávajú činnosť v inom  než pracovnom pomere na základe akýchkoľvek 

zmlúv či dohôd, osobám blízkym a ďalej osobám, s ktorými je majetkovo prepojený 

a osobám im blízkym 

3.4. Poistenie sa nevztahuje na nároky zdravotných  poistovní a Sociálnej poistovne na náhradu 

škody voci poistenému podla právnych predpisov týkajúcich sa zdravotného ci 

sociálneho poistenia. 


